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EJE 5. ESTADO DE DERECHO,
SEGURIDAD Y CULTURA DE PAZ

El gobierno que encabeza Juan Sabines Guerrero es
consciente de que el desarrollo integral de los pueblos
tiene como condicionante una sélida estructura
productiva tendiente a satisfacer las necesidades de
empleo, alimentacion, nutricién, salud y educacion,
elementales de los nucleos rurales y urbanos,
respetando los derechos humanos y la naturaleza,
reconociendo la pluralidad social y a los grupos
minoritarios e inculcando la practica de valores éticos
y morales que condicionen la convivencia arménica
de los distintos grupos sociales, por encima de
intereses particulares; no obstante, en Chiapas, la
desigualdad socioeconémica y la diversidad cultural
han sido causas de exclusiones, sometimiento,
abusos y despojos que no han encontrado visos
de didlogo constructivo ni soluciones duraderas,
sino mas bien han derivado en nuevas formas de
injusticias, posiciones antidemocraticas y ausencia
de libertades que corroen el marco juridico, dando
paso a desacuerdos, discordancias, inconformidades,
contradicciones y hasta enfrentamientos entre
hermanos, lo que ha puesto en riesgo la estabilidad
social, la unidad y la paz en nuestro estado.

El nuevo y auténtico Estado democratico de derecho,
debe estar fundado en principios y valores, con
una alta sensibilidad humana y muy cercano a la
gente, capaz de escuchar e involucrar en una nueva
dindmica a la sociedad en general y a las instituciones
publicas para celebrar un nuevo pacto social y
politico que permita alcanzar las aspiraciones de los
chiapanecos.

5.1 ESTADO DE DERECHO

La Constitucién es el documento que contiene los
principios fundamentales que dirigen la vida de una
sociedad juridicamente organizada, determina la
estructura de un Estado, su organizacién gubernativa,
las atribuciones de sus o6rganos, los derechos y
obligaciones de los gobernados y las relaciones de
éstos con el poder publico, asi como los mecanismos
qgue permiten garantizar el respeto a los dispositivos
consagrados en la ley suprema.

El respeto al mandato constitucional, resulta
imprescindible para el mantenimiento de los
principios que sustentan el concepto de Estado
de derecho; el poder publico en el ejercicio de sus
atribuciones debe velar en todo momento por el
cumplimiento de las normas constitucionales y los
ordenamientos que de ella emanan.

El desconocimiento de la ley hace que los gobernados
vulneren en repetidas ocasiones su mandato,
afectando con ello los principios fundamentales del
Derecho; aunado a ello, las condiciones sociales,
econdmicas, politicas y la diversidad cultural, étnica
y ambiental, colocaron a Chiapas por muchos afnos
como una entidad propensa a la violacion de los
derechos humanos. Esta situacion ha cambiado
considerablemente a partir del establecimiento de
instituciones y normas que velan por los derechos
de los ciudadanos, pero no es suficiente, y es aqui
en donde la administracién publica juega un papel
determinante, ya que en la medida en que la
poblacion tenga mas opciones de desarrollo, en esa
medida tendrd mas elementos para hacer valer el
respeto a sus derechos fundamentales.

El respeto a los derechos humanos es un tema
prioritario en la agenda del gobierno estatal;
por anfos, numerosas organizaciones no
gubernamentales y las instancias de defensa de los
derechos humanos en el ambito nacional y local,
senalaron la necesidad de que el gobierno estatal
adoptara como un principio basico de su gestion
el respeto a las garantias individuales. En este
contexto, nuestros esfuerzos estaran orientados
a instituir politicas publicas que beneficien a los
grupos con mayor grado de vulnerabilidad como
indigenas, adultos mayores, mujeres, nifos y
personas con capacidades diferentes, quienes son
frecuentemente sujeto-objeto de violaciones a sus
garantias individuales.

Dentro del Estado de derecho, la Procuraciéon de
Justicia es también un tema fundamental. Esta
funcion en México la desarrolla la institucién del
ministerio publico y constituye una de las partes
fundamentales de nuestro sistema de justicia
penal, la cual se deriva de la Constitucién Politica.
Es en la propia carta magna donde se encuentran
los lineamientos, criterios y principios basicos de la
politica criminal y del sistema de justicia que nos
rige en su actuar, sea del orden federal o del fuero
comun, por lo que se desarrolla siempre dentro del
marco legal establecido. Ahora bien, la procuracién
de justicia no se mantiene estatica, sino que esta
sujeta a constantes transformaciones motivadas por
los cambios de los diferentes sectores o de la vida
cotidiana, asi como del quehacer institucional, lo
cual coadyuva a que la Fiscalia General del Estado,
se obligue a proponer los cambios y tecnologias en
su quehacer funcional.
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5.1.1 CULTURA DE LA LEGALIDAD

En el estado existen necesidades diversas en
materia de salud, educaciéon, medio ambiente,
cultura, desarrollo econdémico, turismo, campo,
comunicaciones, derechos indigenas, seguridad,
proteccién civil, principalmente, que el gobierno
debe atender, pues constituyen los &mbitos de mayor
necesidad en la poblacion chiapaneca.

Vivimos momentos de tranquilidad social;
sin embargo, existen demandas constantes
de la poblacién en materia de seguridad, de
profesionalizacion en el desempeno del servicio
publico, de mejor y mayor atencién a las necesidades
ciudadanas y de reconciliacion de las comunidades y
pueblos en conflictos.

Chiapas inaugura un cambio radical en el ano
2000 con un viraje en la orientacion de la politica
econdmica y de desarrollo. Son objeto y destino de
la mayor parte de los recursos las regiones y zonas
de mas alta marginalidad y abandono, asi como la
atencién a las zonas mas pobres y a los sectores mas
vulnerables. Sin embargo, el saldo pendiente con los
chiapanecos obliga a continuar por el camino del
desarrollo y la justicia social.

En Chiapas, como en otras entidades, existen
grupos que resultan con mayor vulnerabilidad ante
la presencia de la violencia intrafamiliar teniéndose
entre ellos a nifos, nifas, adolescentes, mujeres,
adultos mayores y personas con capacidades
diferentes.

La violencia intrafamiliar se ha convertido en nuestros
dias en un problema de salud publica, y se constituye
como uno de los problemas sociales mas graves a
vencer por la sociedad mexicana.

Asimismo, es indispensable para la sociedad
fortalecer los principios en los que deben sustentarse
las relaciones familiares, el cumplimiento de las
obligaciones de cada uno de sus integrantes y el
ejercicio de los derechos de los mismos, para el sano
desarrollo de la sociedad chiapaneca.

El marco juridico vigente en la entidad requiere
analizarse y adecuarse a las exigencias sociales.
La demanda constante de la sociedad, resulta ser
la materia penal y civil, en su parte sustantiva y
adjetiva, mismas que deben consagrar los elementos
fundamentales de la organizacion individual vy
colectiva en la entidad, garantizar el sano ejercicio de
los derechos fundamentales y permitir la convivencia
pacifica entre los chiapanecos.

Chiapas cuenta con recursos naturales cuantiosos,
alta biodiversidad y belleza escénica. El 87 por ciento
del territorio con potencial es de propiedad comunal
oejidal. Existe enla entidad abundante mano de obra,
poblacion joven y sobre todo, deseos de superacion.
Una sociedad mayoritariamente joven debe adecuar
sus leyes para asegurar la participacion plena y el
desarrollo de este segmento de la poblacién. Ademas
de apoyar su educacién y formacion en todos los
campos, es indispensable abrir espacios para su
incorporacion a la vida productiva de la entidad, los
jévenes no participan activamente en el desarrollo
de la vida politica del estado.

El Estado requiere incorporar a los distintos
grupos étnicos que conforman la base cultural de
la entidad, ya que muchos de ellos no cuentan con
los beneficios que el desarrollo estatal proporciona
a los demas actores sociales. El respeto a los usos
y costumbres de los pueblos indigenas, se hace
indispensable para el fortalecimiento del desarrollo
cultural en Chiapas.

Los chiapanecos como muchos otros ciudadanos del
pais y del mundo, requieren certeza en la actuacién
de sus autoridades, existe por parte del gobernado
desconfianza en muchos de los servidores
publicos, lo que incide en el debilitamiento de
las instituciones gubernamentales. Algunos
servidores publicos desconocen el contenido de
la normatividad aplicable en el desempeno de
sus funciones, incurriendo entonces en materia
de responsabilidad. Otros requieren desarrollar
nuevas habilidades que les permita desarrollar su
funciéon de manera adecuada.

Por otro lado, los derechos y obligaciones laborales
de los servidores publicos resultan poco claras
e inadecuadas a las necesidades de los 6rganos
gubernamentales, teniéndose como consecuencia
procesos laborales que desgastan al Estado y a sus
instituciones. Lo mismo ocurre con los gobernados:
desconocenensumayoria,losdistintosordenamientos
legales que rigen la vida del estado, generandose
infinidad de inconvenientes para el ejercicio de la
funcién publica y el sano desarrollo de la vida estatal.
El fortalecimiento de las atribuciones de los distintos
organos del Estado, resulta indispensable para el
adecuado ejercicio de sus atribuciones.

Los servicios publicos municipales son basicos para
el desarrollo de la sociedad. En Chiapas la mayor
parte de los servicios, como en el resto del pais,
estan a cargo de los ayuntamientos, coordinandose
cuando es procedente con el Estado para una mejor
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satisfaccion de las necesidades colectivas, sin embargo
gran cantidad de servicios requieren de una mejor
infraestructura y mayores recursos para su adecuada
prestacion, asi como la posibilidad de que el sector
privado participe activamente en este rubro. En este
contexto, esta administracion impulsara reformas al
marco juridico del municipio, a efecto de fortalecer
su autonomia y capacidad de gestion.

Los derechos humanos son prerrogativas inherentes
a la persona humana, su reconocimiento y respeto
permiten al individuo desarrollarse de manera
adecuada en el grupo social al que pertenece; en
Chiapas se han sentado las bases necesarias para
el respeto a los derechos fundamentales de los
chiapanecos, sin embargo no se han cumplido
los objetivos en su totalidad, siendo todavia un
elemento que debe fortalecerse como requerimiento
fundamental del Estado de derecho.

Objetivo 1
Impulsar reformas que impacten en el ambito
constitucional,  administrativo, social vy
econdémico.

Estrategia 1.1 Se propondran al Poder Legislativo
reformas constitucionales sustanciales que permitan
la modernizacién del Estado.

* Revisar de manera integral el sistema juridico del
Estado.

* Realizar sesiones de la Comision de Estudios
Juridicos del Gobierno del Estado, para derivar
en los proyectos de normatividad necesarios.

e Analizar y validar los proyectos legales
presentados por dependencias y entidades de la
administracién publica estatal.

e Elaborar proyectos de leyes, reglamentos,
decretos, acuerdos y demas instrumentos de
caracter juridico.

* Realizar eventos: talleres, seminarios,
conferencias, congresos, diplomados, vy
cualquier otro de naturaleza académica que
sirvan como instrumento de analisis y difusion
de la normatividad legal vigente en la entidad.

* Generar los instrumentos juridicos necesarios
para el fortalecimiento de la estructura vy
funcionamiento de los érganos del Estado.

* Generar las normas necesarias para la actuacion
de las autoridades, acorde a la realidad social,
politica y econémica actual.

Objetivo 2
Alcanzar el desarrollo armodnico de la sociedad.

Estrategia 2.1 Se generaran instrumentos juridicos
que permitan el desarrollo arménico principalmente
en materia de seguridad, ejercicio del servicio publico
y orden social.

e Elaborar proyectos de leyes, reglamentos,
decretos, acuerdos y demas instrumentos de
caracter juridico tendientes a permitir el adecuado
desarrollo de las relaciones sociales en Chiapas
con equidad de género.

* Elaborar proyectos normativos que fortalezcan el
ejercicio de las corporaciones policiacas.

* Elaborar proyectos normativos que permitan el
adecuado desempeno de los servidores publicos
en el cumplimiento de sus atribuciones.

* Elaborar proyectos normativos para la atencién
y adecuada solucion de los problemas derivados
de los conflictos en diversas localidades de la
entidad.

Objetivo 3

Fomentar y consolidar una cultura de respeto a
los derechos fundamentales de los gobernados
en el estado de Chiapas.

Estrategia 3.1 Se generardan los instrumentos

juridicos que permitan desarrollar y fortalecer una

266

cultura de respeto a los derechos humanos.

* Elaborar una base de datos que permita identificar
los principales factores que han generado
recomendaciones a las dependencias y entidades
de la Administracién Publica Estatal.

* Realizar eventos juridicos académicos que
permitan desarrollar una cultura de respeto a los
derechos humanos en Chiapas.

* Celebrar convenios con instituciones publicas y
privadas, nacionales y extranjeras.

*Dar seguimiento, coordinar, opinar y analizar

los informes, quejas, medidas precautorias
y recomendaciones que emitan los distintos
organismos de defensa a los derechos humanos
al Ejecutivo del Estado.

* Elaborar proyectos normativos necesarios para
fomentar el desarrollo de una cultura de equidad
entre los individuos que conforman la sociedad
chiapaneca.
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Objetivo 4

Garantizar la consolidacion de un Estado
democratico y de participacion de los distintos
actores de la comunicacion.

Estrategia 4.1 Se modificara la legislacién vigente
para fortalecer los derechos fundamentales,
especialmente los relativos a la libertad de expresion.

*Promover una iniciativa para despenalizar la
difamacién, para garantizar en su forma mas
plena la libertad de expresién.

e Instrumentar reformas a la legislacion civil que
salvaguarden el honor, los valores morales y el
respeto a la vida privada de las personas.

Objetivo 5
Realizar las reformas juridicas necesarias para
combatir la violencia familiar en Chiapas.

Estrategia 5.1 Se generaran proyectos juridicos
tendientes a la erradicacién de la violencia
intrafamiliar, la evasién de la responsabilidad en
materia de alimentos, y sentar las bases para el sano
desarrollo de los individuos en el estado.

e Elaborar proyectos de normatividad juridica
aplicable en la materia.

Objetivo 6
Fortalecer la actividad municipal y estatal en la
prestacién de servicios publicos.

Estrategia 6.1 Se generardn las condiciones
juridicas que permitan el fortalecimiento de la
actividad gubernamental y la prestacién de servicios
publicos en el estado y sus municipios.

e Revisar la legislacién vigente en materia de
prestacion de servicios publicos en la entidad.

* Proponer reformas que consoliden la autonomia
del municipio.

Objetivo 7
Reformar el marco juridico civil y penal de acuerdo
a las necesidades de la poblacién en Chiapas.

Estrategia 7.1 Se generaran instrumentos juridicos
en materia civil y penal, actuales y capaces de atender
las demandas de la poblacion en la materia.

* Elaborar los proyectos de reformas a los Cédigos
Civil y Penal que resulten necesarios.

* Elaborar propuesta del Cédigo Familiar.

e Efectuar reuniones con los representantes de
autoridades competentes en la materia.
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Objetivo 8

Desarrollar entre los diversos actores sociales la
adecuacién de su conducta a las disposiciones
legales que rigen la estructura politica,
econdémica, social y cultural en Chiapas.

Estrategia 8.1 Se generaran los instrumentos que
permitan el fortalecimiento y difusiéon de la cultura
juridica y apego a una cultura de la legalidad.

* Impulsar una cultura de respeto alas disposiciones
constitucionales y legales.

* Realizar eventos: talleres, seminarios,
conferencias, congresos, diplomados, y cualquier
otra actividad de naturaleza académica que
sirvan como instrumento de andlisis y difusién de
la normatividad legal vigente en la entidad.

* Difundir el contenido constitucional, incluyendo
andlisis juridico y doctrinal en él.

* Representar al titular del Ejecutivo en el desarrollo
de los instrumentos de control constitucional en
los que sea parte.

Objetivo 9

Facilitar la comprensiéon y aplicaciéon del
contenido de la normatividad vigente en el
estado.

Estrategia 9.1 Se difundird y sistematizard la
informacidn juridica para facilitar su consulta por la
sociedad en general.

* Crear pagina web de la Consejeria Juridica.

* Editar discos compactos con la legislacion vigente
en la entidad.

Metas

e Consolidar y modernizar las instituciones
gubernamentales a través del fortalecimiento de
sus atribuciones.

* Desempenar y desarrollar entre los servidores
publicos y la sociedad, una conciencia de respeto
a las normas juridicas.

5.1.2 DERECHOS HUMANOS

El respeto a los derechos humanos es un tema
prioritario en laagenda del gobierno estatal; poranos,
numerosas organizaciones no gubernamentales y las
instancias de defensa de los derechos humanos en
el ambito nacional y local, sefalaron la necesidad de
que el gobierno estatal adoptara como un principio
basico de su gestion el respeto a las garantias
individuales.
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En los ultimos anos se actualizé el marco juridico de
actuacion de la Comision de los Derechos Humanos
y el de la Fiscalia Especializada para la Atencion de
Victimas del Delito, con la finalidad de garantizar al
ciudadano el ejercicio pleno de sus derechos frente
a las autoridades. A la par, se expidié un Cédigo de
Etica del Servidor Publico, el cual a la fecha no logra
sensibilizar al servidor publico.

En la administracion publica local se han realizado
esfuerzos considerables para fomentar un
cambio de actitud en los servidores publicos,
principalmente aquellos que son responsables de
garantizar la seguridad publica, procurar justicia,
facilitar el acceso a la educacién, proporcionar
servicios médicos y atender al publico en ventanilla,
sin embargo, prevalece en la sociedad una imagen
negativa de estos servidores, por ello, nuestro
compromiso es que gobierno y sociedad atiendan de
forma conjunta cualquier sefalamiento que pusiera
en duda el respeto que tiene esta Administracién
hacia los derechos fundamentales.

AcordealosprincipiosdemocraticosdelnuevoEstado
de derecho, esta Administracion es consciente de la
necesidad de establecer un marco de colaboracién
con la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
y la Comision de los Derechos Humanos que permita
no so6lo capacitar a los servidores publicos, sino
involucrarlos verdaderamente en una nueva cultura
de legalidad y respeto a las garantias individuales.

Las condiciones sociales, econdémicas, politicas y la
diversidad cultural, étnica y ambiental, colocaron
a Chiapas por muchos afos como una entidad
propensa a la violacién de los derechos humanos.
Esta situacion ha cambiado considerablemente a
partir del establecimiento de instituciones y normas
que velan por los derechos de los ciudadanos, pero
no es suficiente, y es aqui en donde la administracion
publica juega un papel determinante, ya que en la
medida en que la poblacién tenga mas opciones de
desarrollo, en esa medida tendrd mas elementos
para hacer valer el respeto a sus derechos
fundamentales.

En este contexto, nuestros esfuerzos estaran
orientadosainstituirpoliticaspublicasquebeneficien
a los grupos con mayor grado de vulnerabilidad
como indigenas, adultos mayores, mujeres, nifos
y personas con capacidades diferentes, quienes son
frecuentemente sujeto-objeto de violaciones a sus
garantias individuales.

Para la elaboracién del presente diagndstico,
tomando como base la naturaleza de quejas
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con mayor incidencia que se presentan en la
Comision de los Derechos Humanos, podemos
decir que en el estado, son mas frecuentes las
quejas sobre presuntas violaciones de derechos
humanos relacionadas con la seguridad juridica,
toda vez que sobresalen el abuso de autoridad, la
detencién arbitraria, ejercicio indebido del cargo,
dilacién en la procuracion de justicia, trato cruel y/o
degradante, irregular integracion de la averiguacion
previa, incumplimiento de orden de aprehensién,
cobro indebido a reclusos e internos, y empleo
arbitrario de la fuerza publica; sin embargo, existen
otras violaciones a derechos humanos menos
frecuentes pero que no dejan de ser relevantes y
por ello necesaria su proteccion y defensa, tales
como negativa al derecho de peticiéon, violaciones
en materia educativa, dano ecoldgico, violaciéon al
derecho de integridad en los menores, negativa
o inadecuada prestacion del servicio publico de
salud.

Ademads, existen violaciones a derechos humanos
que se dan a las personas que se encuentran en
estado de vulnerabilidad, como son la poblacién
indigena, los adultos mayores, las mujeres, los nifnos
y las personas con capacidades diferentes, quienes
en muchas ocasiones son victimas de discriminacioén,
violencia, explotaciéon, privacién de sus libertades
de expresién y/o de creencia religiosa, las cuales
muchas veces no son perpetradas por una autoridad
o servidor publico, sino por particulares; por lo que
la Comision no puede intervenir de manera directa.
Sin embargo, si puede coadyuvar en la prevencién a
través de la promocién y divulgacion de los derechos
humanos, mediante cursos, platicas, talleres,
informacion impresa y medios de comunicacién,
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pues no hay que olvidar que sélo fortaleciendo la
cultura de respeto a los derechos de las personas
podemos disminuir tales violaciones.

Asimismo, cabe mencionar que en virtud de que el
estado se encuentra en una zona fronteriza en la
cual transitan migrantes centroamericanos quienes
en muchas ocasiones son victimas de violaciones a
sus derechos humanos, aun cuando la Comisién no
puede intervenir por ser competencia de la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, coadyuva
recibiendo las quejas para ser remitidas al organismo
nacional, siendo importante no pasar desapercibida
la problematica existente al respecto.

Objetivo 1

Lograr que los servidores publicos actuen
apegados al marco juridico que regula su
actuacion con estricto respeto a los derechos
fundamentales.

Estrategia 1.1 Se sensibilizard a los servidores
publicos.

e Establecer vinculos interinstitucionales para
efectos de realizar platicas y capacitaciones en
materia de derechos humanos.

* Realizar publicaciones dirigidas a las autoridades
a efecto de que conozcan los derechos humanos
de los habitantes de Chiapas.

Objetivos 2
Fortalecer la cultura de respeto a los derechos
humanos en toda la poblaciéon chiapaneca.

Estrategia 2.1 Se difundiran los derechos humanos
a toda la poblacién, para efectos de que estén en
aptitud de hacerlos valer.

* Dar capacitaciones a través de cursos, platicas y
talleres.

e Elaborar informacién escrita en materia de
derechos humanos para su difusion.

* Incrementar la divulgacion a través de los medios
masivos de comunicacién (radio y television) de
la cultura de respeto a los derechos humanos.

e Ampliar la informacién sobre derechos humanos
en la pagina de internet de la Comisién.

* Establecer un programa de difusiéon desde la
educacion preescolar y primaria para formar una
nueva generacién de ciudadanos con una cultura
de respeto a los derechos humanos.
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Objetivo 3
Lograr el respeto a la cultura, costumbres y
tradiciones de los grupos étnicos de la entidad.

Estrategia 3.1 Se dara a conocer los derechos
humanos a la poblacién indigena en la entidad.

* Impartir platicas, cursos, talleres.

*Divulgar a través de los medios masivos de
comunicacion de radio y television oficiales
en materia de derechos humanos en lengua
indigena.

* Elaborar material impreso en materia de derechos
humanos en lengua indigena.

Objetivo 4
Restituir los derechos humanos de las personas
a quienes se les han violado.

Estrategia 4.1 Se vigilard que la autoridad y/o
servidor publico reconozca que ha incurrido en
una violacion a los derechos humanos y que esté
dispuesto a restituir el derecho humano violado.

* Recibir las quejas de los agraviados utilizando
toda la tecnologia existente.

e Establecer vinculos de comunicacion directa entre
la autoridad y/o servidor publico y la Comisién de
los Derechos Humanos.

Objetivo 5

Lograr que prevalezca el respeto a los derechos
humanos en los centros de readaptacién
social.

Estrategia 5.1 Se supervisard periddicamente a
los centros de readaptacion social existentes en la
entidad.

* Elaborar un programa de visita periédica a los
centros de readaptacién social.

* Detectar posiblesviolacionesaderechoshumanos
en el centro de readaptacion social visitado.

* Proponer a la autoridad responsable y servidor
publico se tomen las medidas precautorias o
cautelares para evitar posibles violaciones a
derechos humanos.

* Proponer a la autoridad responsable y servidor
publico posibles soluciones para restituir
violaciones a los derechos humanos.
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e Disminuir la incidencia en violaciones a derechos
humanos.
e Disminuir la incidencia en la discriminacion

hacia la poblacién indigena

La Procuracion de Justicia, funcién que en México
desarrolla la institucién del ministerio publico,
constituye una de las partes fundamentales de
nuestro sistema de justicia penal, la cual se deriva de
la Constitucién Politica. Es en la propia carta magna
donde se encuentran los lineamientos, criterios y
principios basicos de la politica criminal y del sistema
de justicia que nos rige en su actuar, sea del orden
federal o del fuero comun, por lo que se desarrolla
siempre dentro del marco legal establecido. Ahora
bien, la procuracién de justicia no se mantiene
estatica, sino que estd sujeta a constantes
transformaciones motivadas por los cambios de los
diferentes sectores o de la vida cotidiana, asi como
del quehacer institucional, lo cual coadyuva a que la
Fiscalia General del Estado se obligue a proponer los
cambios y tecnologias en su quehacer funcional.

En el diagnéstico inicial de la institucidn responsable
de la procuracién de justicia, se encontré6 que no
contaba con una estructura orgdanica adecuada para
cubrir las demandas; carencia de personal sustantivo
y su escasa capacitacion, duplicidad de funciones,
lentitud administrativa, falta de informacion,
ausencia de controles, presupuesto limitado, asi
también de una infraestructura y tecnologia de
punta para el desempeno 6ptimo.

Chiapas es uno de los estados que, como lo han
senalado estadisticas especializadas, se encuentra
entre las entidades federativas mas seguras del
pais, con esto no queremos decir que no exista
la delincuencia; sin embargo, se ha venido
combatiendo con responsabilidad y ahinco a la
delincuencia organizada. Es necesario mencionar
las relaciones que la propia Fiscalia mantiene con
diversas corporaciones policiacas dentro del pais
y del extranjero, entre ellas las federales y el FBI,
con el Unico propodsito de intercambiar estrategias
que coadyuven en el combate contra todos los
grupos delictivos que llegan al estado a tratar de
desestabilizar la paz social de nuestra entidad.

La delincuencia organizada es uno de los grandes
problemas en el pais, perturba el desarrollo y la
convivencia sana de los distintos miembros de la
sociedad, este mal desafortunadamente ha ido
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evolucionando constantemente ocasionando graves

enfrentamientos entre grupos de poder, entre
ellos el narcotrafico, pandillas y organizaciones
dedicadas a realizar actos ilicitos. Con la finalidad
de continuar con el combate al narcotrafico en su
modalidad de narcomenudeo, es decir el punto de
venta, la institucion cuenta con tres Unidades Mixtas
de Atencion al Narcomenudeo, que se encuentran
instaladas en lugares estratégicos del estado (Tuxtla
Gutiérrez, Tapachula de Cérdova y Orddénez y San
Cristébal de Las Casas), en ellas se puede denunciar a
personas que inciten a jovenes y adultos a delinquir
en el trafico de drogas. A mediano y largo plazos se
instalardn en los municipios que de acuerdo a los
andlisis de criminologia resulten como focos rojos
para su atencién en estos hechos.

Otro de los rubros importantes, es sin duda, los
derechos de las victimas del delito, tarea que
debemos proporcionar en la parte pericial y
asistencial que requieran, derivado de los hechos
que resulten afectados, asi como vigilar que se dé
proteccion a la nifnez, personas con discapacidad y
personas adultas que son abandonadas o cuando
lamentablemente ocurren decesos de personas
que en su momento no fueron identificadas por
parte de los familiares. Estas acciones se realizaran
en coordinacién con instituciones publicas, a
través de asesorias juridicas, médicas, psicologicas
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y sociales. Se desarrollaran programas enfocados a
la salud mental y prevencién de delitos, asi como
brindar la atencion a los responsables de conductas
delictivas.

Resulta indispensable formar conciencia entre
los servidores publicos, de que las tareas que
desempenan son plenamente compatibles con un
absoluto respeto a los derechos humanos, sin el
cual no se puede concebir un estado de derecho,
cuya salvaguarda es el objetivo de la procuracién de
justicia.

Durante el aho 2000 se consigné al 21 por ciento
de los responsables de delitos, y para el 2006
se consigndé al 25 por ciento, lo que muestra un
avance significativo, a pesar de contar con el mismo
numero de agentes estatales. En la actualidad, aun
con los esfuerzos de la corporacion, existen poco
mas de 43 mil érdenes de aprehensién que no han
sido ejecutadas. Esto muestra una tarea para los
préximos seis afos que se tiene que resolver con
eficiencia.

En el rubro de integracion de averiguaciones previas,
dado que se requieren multiples diligencias y un
amplio despliegue operativo de personal, del cual no
se dispone, actualmente se encuentran pendientes
de determinar mas de 163 mil expedientes, lo que
representa un rezago que hay que atender. La
institucion cuenta con 311 fiscales del Ministerio
Publico, de los cuales 200 son investigadores
distribuidos en 98 areas sustantivas, entre fiscalias
foraneas, especializadas y centros administrativos.
Los otros 111 estan adscritos a juzgados o cumplen
labores administrativas.

Existe una inequitativa distribucién de la carga de
trabajo, se carece de personal suficiente y con real
y efectiva especializacién para conocer de algunos
de los delitos que son de su competencia. Si en
la entidad se registran anualmente un numero
aproximado de 29 mil indagatorias, y existen 98
fiscalias del Ministerio Publico, corresponderia a cada
Fiscalia desahogar un promedio de 296 indagatorias
anualmente. Esta es una cantidad que propicia en
ocasiones fallas y deficiencias en la integraciéon de
dichas averiguaciones.

Ello es la causa de que durante los ultimos seis afios
sigan en tramite el 30 por ciento de las averiguaciones
previas registradas. Esto advierte que el numero
de fiscales del Ministerio Publico y personal de la
Agencia Estatal de Investigaciones son insuficientes
para el tamano de las funciones y responsabilidades
gue se les tienen encomendadas.
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Se cuenta también con 734 agentes estatales de
investigacion; de ellos, 80 realizan actividades de
caracter administrativo y 654 son personal operativo.
De estos ultimos, sélo 197 tienen asignada alguna
investigacién policial, 357 se encargan de ejecutar
ordenes de aprehensién y los otros 100 se dedican
a labores preventivas y de protecciéon, cuando
técnicamente su funcion deberia ser la investigacién
de delitos. Esta distribucion muestra que es
insuficiente el nUmero de agentes para realizar de
manera pronta y expedita las indagatorias que el
Ministerio Publico tiene a cargo, pues existe s6lo un
investigador judicial por cada 122 casos.

Objetivo 1

Desarrollar una sociedad en la que prevalezca
el respeto, la sequridad y la aplicacion justa y
digna de las leyes.

Estrategia 1.1 Se analizardn juridicamente
las diversas propuestas de reformas a las leyes,
principalmente en el ambito penal.

* Contar con legislaciones adecuadas que se ajusten
a la realidad para combatir la inseguridad.

Estrategia 1.2 Se modificara, reformard y
adicionara el marco juridico del Estado, relacionado
con las tareas de la procuracion de justicia a efecto
de hacer mas efectiva su mision.

* Modificar, reformar y adicionar el Reglamento de
la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado,
el Coédigo Penal y de Procedimientos Penales del
Estado.

* Establecer sistemas de calidad en la integracion y
resolucion de la averiguacion previa, a través de
la especializacién del Fiscal del Ministerio Publico
y sus auxiliares.

Objetivo 2

Mejorar los sistemas de la participacion vy
cooperacion entre las distintas instancias
de seguridad, procuracion e imparticion de
justicia.

Estrategia 2.1 Se disefiaran y operaran sistemas en
la actuacion eficiente de la procuraciéon de justicia.

* Convenir con los niveles de gobierno nacional,
estatal y municipal para coadyuvar en los distintos
procesos de investigacion.

* Expedir los manuales, acuerdos, circulares e
instructivos y cualquier otra normatividad de
la FGE para adecuarlas a nuevas disposiciones
legales.
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Objetivo 3
Promover y garantizar un Estado de derecho
justo y equitativo.

Estrategia 3.1 Se respondera con agilidad a las
necesidades de la poblacién particularmente en la
integracion de la averiguacidon previa, mediante
una actuacién eficiente y oportuna del Fiscal del
Ministerio Publico.

* Atender de manera inmediata, eficiente vy
equitativa denuncias y querellas presentadas por
la poblacién.

* Realizar programas y acciones permanentes en
coordinacion con los tres niveles de gobierno
federal, estatal y municipal para mantener la
estabilidad social en el estado.

Objetivo 4

Abatir el rezago existente de las averiguaciones
previas y mandamientos judiciales en la
procuracion de justicia.

Estrategia 4.1 Se instrumentaran programas
y mecanismos adecuados que coadyuven en el
desahogo de las diligencias y mandamientos en
rezago.

e Formar grupos especializados para atender y
agilizar la determinacion de los expedientes en
rezago en el estado.

*Formar grupos especializados para realizar
la ejecucion de o6rdenes de aprehension y
reaprehension en rezago en el estado.

Objetivo 5

Detectar  organizaciones criminales  con
mecanismos técnico juridico en el campo
operativo y penetrar en las estructuras de las
bandas delictivas.

Estrategia 5.1 Se identificaran y erradicaran las
organizaciones criminales en el secuestro de personas
en el estado.

* Combatir a la delincuencia organizada mediante
lineas criminoldgicas que frenen este ilicito, cuya
logistica dé resultado exitoso.

Estrategia 5.2 Se establecerdn sistemas de
prevencion y combate al ilicito de robo de vehiculos
en el estado.

e Combatir el delito de robo de vehiculos y la
recuperacién y reintegracion de las unidades a
sus legitimos propietarios.
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Objetivo 6
Atender de manera integral y profesional a la
ciudadania victimas del delito.

Estrategia 6.1 Se promovera la atencién integral a
victimas del delito, con el soporte de profesionales
en el ambito médico, psicolégico y juridico.

°eCrear esquemas de colaboracién entre
instituciones para la canalizacion inmediata de
las victimas del delito.

* Fomentar y promover la cultura de la denuncia
entre la sociedad chiapaneca.

* Profesionalizaralosservidorespublicosencargados
de las tareas de prevencion del delito.

Objetivo 7
Fomentar la cultura de prevencién del delito en
todos los sectores de la poblacion.

Estrategia 7.1 Se promoveran acciones para la
prevencion integral del delito, la violencia y las
adicciones involucrando a los sectores sociales.

e Disefar y desarrollar un programa victimal y
delictivo, que involucre actividades dirigidas a la
ninez, estudiantes y padres de familia.

Objetivo 8

Hacer mas eficiente la actividad interlocutora
de accién con las comisiones tanto estatal
como nacional, que incremente la confianza
de la ciudadania y las propias instituciones de
defensa de los derechos humanos.

Estrategia 8.1 Se dard atencion oportuna en
tiempo y forma a los organismos receptores de las
quejas proporcionando los elementos de conviccion
requeridos respecto de la licitud del actuar del
servidor publico involucrado.

e Realizar reuniones periédicas de analisis con
los organismos para valorar los expedientes de
quejas, propuestas y recomendaciones para evitar
dilaciones en los procesos seguidos ante éstos
siendo beneficiados directamente los quejosos
y/o agraviados.

* Realizar foros y talleres dirigidos a los servidores
publicos para promover y arraigar la cultura de
la legalidad y el respeto a los derechos humanos
a partir de la difusion de valores éticos y de la
inflexibilidad de la aplicacién de la ley.
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Objetivo 9 * Proporcionar los Servicios Médicos Forenses
Establecer un sistema permanente de con calidad humana y contar con inmuebles

capacitacion gradual y de superacion profesional
para Fiscales del Ministerio Publico, Agentes
Estatales y Peritos.

Estrategia 9.1 Se homologaran conocimientos
conforme a estandares nacionales reglamentados
por el Sistema Nacional de Seguridad Publica y
las academias Nacional y Regional de Seguridad
Publica.

* Intensificar la capacitacién del personal encargado
de la procuracién de justicia.

Objetivo 10
Establecer el servicio civil de carrera.

Estrategia 10.1 Se capacitard y evaluara a los
servidores publicos en apego a los lineamientos
que establece el Sistema Nacional de Seguridad
Publica.

eDisenar e implantar sistema de estimulos
que motiven el desempefo y la superacion
profesionalizacién.

e Contar con modelo de categorias y niveles
de carrera y las condiciones inexcusas para
ascender.

* Mejorar los recursos humanos a través de la
implementacion de correctivos y estimulos del
desempeno.

Objetivo 11

Modernizar los servicios de la Fiscalia General
del Estado y equipamiento de todos los érganos
de procuracién e imparticion de justicia.

Estrategia 11.1 Sesustituiran los equipos obsoletos
de las areas operativas y administrativas para mejorar
el desempeno de sus funciones.

e Equipar a las éareas de la FGE con equipo de
computo, armamento y equipo de transporte
para que cuenten con las herramientas necesarias
para la persecucién de los delitos.

Estrategia 11.2 Se fortalecerd la aplicacion
de tecnologia de punta en las investigaciones
criminalisticas y forenses en el estado.

e Adquirir y renovar los equipos de laboratorio y
software especializados para dar mayor certeza
a los dictdmenes periciales y agilizar los tiempos
de respuesta.
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adecuados para brindar un mejor servicio a la
ciudadania.

Estrategia 11.3 Se fortaleceran las estructuras
como organismo publico auténomo de conformidad
al Reglamento de la Ley Orgéanica de la Fiscalia
General del Estado.

*Contar con Fiscalias Especializadas, Fiscalias
Regionales, Fiscalias de Areas o Materia, Fiscalia
por Género de Delito, Coordinaciones, Direcciones,
Subdirecciones, Centros de Procuracion de
Justicia, Fiscalias del Ministerio Publico, Consejos,
Comités y demas unidades que le sean necesarias
para el ejercicio de sus atribuciones.

* Contar con plena autonomia presupuestal.

Objetivo 12
Acercar los Centros de Administracion de Justicia
hacia la poblacién indigena.

Estrategia 12.1 Secrearaninstanciasdeprocuracion
de justicia en los pueblos y comunidades indigenas
Choles, Tojolabales, Tseltales y Tsotsiles.

e Crear Fiscalias del Ministerio Publico en los
municipios de Pantelhd, Chenalhé, Maravilla
Tenejapa, Sitald y Tumbala.

* Crear plazas de traductores, Ministerios Publicos
en las lenguas cho’l, tojolabal, tseltal y tsotsil.

e Crear delegaciones de la Agencia Estatal de
Investigacion en los municipios de Altamirano,
Las Margaritas y Yajalén, principalmente con
elementos que conozcan los usos y costumbres
indigenas.

Metas

Reformar los cédigos Penal y de Procedimientos
Penales del Estado de Chiapas.

Mantener la incidencia delictiva en ocho delitos
en promedio por cada mil habitantes.

Profesionalizar al
procurar la justicia.

personal responsable de

Crear cinco Fiscalias del Ministerio Publico.

Contar con tres delegaciones para atender a
poblacién indigena
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5.2 SEGURIDAD PUBLICA Y
CULTURA DE PAZ

La Seguridad Publica constituye el reclamo mas
apremiante de la sociedad y garantizarla es la
prioridad del gobierno estatal. Enfrentar con decisién
el reto de alcanzar los niveles de seguridad que los
ciudadanos demandan, exige la estricta aplicacion
de la ley, la capacidad y honradez de las instituciones
y servidores publicos, asi como la participacién de
la sociedad como elemento fundamental en las
decisiones y acciones del gobierno en esta materia.

Las funciones mas importantes del Estado son la
seguridad y proteccién a la poblacién, las cuales
se brindan mediante la instrumentacién de una
politica publica disenhada en corresponsabilidad con
la sociedad, creando estrategias e implementando
acciones de manera conjunta. Para atender y
resolver este tema prioritario, es necesario vincular
la demanda de la ciudadania, a la idea de la
participaciéon articulada y coordinada de los tres
ordenes de gobierno, tal y como lo plantea la Ley
General que establece las Bases de Coordinacién del
Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Las experiencias de desastres nos llevan a reconocer
que si bien hemos logrado avances significativos en
la politica de la prevencion de riesgos, éstos no son
suficientes; la incidencia de estos fenédmenos ponen
a prueba las estructuras del sistema y nos plantean
nuevos retos para establecer un sistema de protecciéon
civil basado en la prevencién y no solamente en las
capacidades para atender emergencias.

La magnitud de los desastres evidencian la necesidad
de fortalecer la cultura de la prevenciéon en los
diferentessectoresdelasociedad, principalmenteenel
educativo, porlo queresultaindispensableincorporar
esta materia al sistema educativo estatal; ademas,
se requiere una politica de comunicaciéon en este
ambito que se refleje en campanas de sensibilizacion
agresivas, con mayor cobertura y penetracién en los
diferentes medios de comunicacién.

5.2.1 SEGURIDAD PUBLICA

La Seguridad Publica constituye el reclamo mas
apremiante de la sociedad y garantizarla es la
prioridad del gobierno estatal. Enfrentar con decisién
el reto de alcanzar los niveles de seguridad que los
ciudadanos demandan, exige la estricta aplicacion
de la ley, la capacidad y honradez de las instituciones
y servidores publicos, asi como la participacién de
la sociedad como elemento fundamental en las
decisiones y acciones del gobierno en esta materia.

En el estado, la seguridad publica comprende
de manera integral las acciones realizadas en el
marco del Consejo Estatal de Seguridad Publica del
Estado (CESP), que es la instancia interinstitucional
de coordinacion local y nacional, responsable de
planear y supervisar el Sistema Estatal de Seguridad
Publica, orientando las acciones preventivas para
salvaguardar la integridad, derechos y garantias
individuales de las personas, la preservacion de la
libertad, el orden y la paz publica.

En Chiapas el indice delictivo durante el 2006,
presentd un decremento del 7 por ciento en delitos
de alto impacto, con referencia al 2005, es por ello
que se tiene el compromiso de realizar el mayor
esfuerzo para mantener esta condicion y fortalecer
las instituciones de seguridad. Sin embargo,
sabemos que lo que importa a la poblacién no son
las cifras estadisticas, sino su propia percepcion de
seguridad y tranquilidad, por lo que trabajaremos
incansablemente para ofrecer condiciones de
seguridad que permitan que en Chiapas exista mayor
inversion e industria, mayor turismo, mas fuentes de
empleo, mejor educacién y desarrollo.

Para hacer frente a la comisién de hechos delictivos,
la Secretaria de Seguridad y Protecciéon Ciudadana
cuenta con un estado de fuerza de 3 mil 386 policias
preventivos, 912 policias auxiliares, 96 policias
de caminos, 285 policias de transito y un mil 364
custodios.

La Policia Estatal Preventiva es el cuerpo policial mas
numeroso y con mayor presencia en el estado, sus 3
mil 386 elementos operativos representan alrededor
del 72 por ciento del total de policias preventivos
en la entidad. La cobertura del servicio abarca los
118 municipios, para lo cual se cuenta con una
estructura que comprende, un cuartel general,
cuatro cuarteles regionales, 21 sectores, de los cuales
dependen actualmente 77 subsectores, ocho bases
de operaciones mixtas, asi como un nimero variable
de comisiones del servicio en materia de seguridad
y proteccién, ubicados estratégicamente. Para
mantener o disminuir los indices delictivos, debemos
fortalecer las acciones encaminadas a la prevencién
del delito y combate a la delincuencia.

El estado de fuerza de recursos humanos y equipo de
esta policia, es insuficiente para cubrir las necesidades
del servicio en materia de seguridad y proteccion
de las personas y sus bienes, si se considera que
se atiende a 118 municipios del estado, lo que
significa una relacion de 29 policias por municipio
para el cumplimiento de estas acciones; por lo que
se requiere de vehiculos, equipos de proteccion,
equipos de cémputo con tecnologia de punta, asi
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como fortalecer la formacion profesional, entre
otros, que coadyuven como herramientas para
dar una mejor respuesta a las demandas de la
ciudadania. Es indudable que estos requerimientos,
asi como el recurso humano son indispensables
para la consecucién de los objetivos, de las politicas
publicas y el éxito de las mismas.

La Policia Auxiliar otorga servicios de seguridad y
proteccién a empresas, particulares y dependencias
de gobierno en sus personas, bienes y derechos.
La demanda de estos servicios no se ha podido
cubrir en su totalidad, debido a que la plantilla del
personal es insuficiente. Bajo este mismo escenario,
es necesario dignificar la condicion laboral de los
elementos operativos (respecto a prestaciones
adicionales). Asimismo, esta corporacion adolece de
infraestructura, vehiculos y equipo de proteccién,
entre otros, para continuar otorgando servicios de
calidad. El ingreso generado por los servicios de
vigilancia en el 2006, fue de 66.48 mdp, lo que
representa un incremento del 4.2 por ciento respecto
al ano 2005; avance que destaca la autosuficiencia
financiera de esta Direccion. En materia de seguridad
privada, es necesario fortalecer el control de las
actividades operadas por particulares con caracter
de prestadores de servicios, a fin de vigilar el
cumplimiento de las disposiciones en esa materia.

La Policia de Transito realiza acciones encaminadas
a mejorar la vialidad y fluidez en las ciudades,
proporcionar seguridad a la ciudadania en general
y fortalecer el orden vial, acciones realizadas a
través de cursos, campafas, programas y operativos
permanentes en la materia, con insuficiencia de
vehiculos, de elementos, de equipos de control
(semaforos), que no han permitido atender la
demanda de la ciudadania en su totalidad; aunado
a esto, contamos con un Reglamento de Transito
parcialmente obsoleto y una falta de cultura vial de
la sociedad.

Para que la Policia Estatal de Caminos continue
fortaleciendo la seguridad en la red de carreteras y
caminos del estado, y enfrente de manera integral la
prevencion, investigaciéon y persecucion de los delitos
en su ambito, deberd contar con infraestructura
funcional, plantilla de personal suficiente, vehiculos
y equipo para desarrollarse profesionalmente,
coadyuvando en la consolidacion de las politicas
publicas en seguridad.

Para lograr una eficiente cobertura en el estado y
contribuir a mejorar sustancialmente los sistemas
de comunicacién, es necesario tener los vehiculos
y equipos con nueva tecnologia, asi como personal
especializado para el mantenimiento; la falta de
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esto ha imposibilitado en gran medida operar
una red al cien por ciento como lo requieren las
diversas corporaciones que integran la Secretaria de
Seguridad y Proteccién Ciudadana y que es vital para
una operacion efectiva.

Las diferentes corporaciones policiales no cuentan
con una normatividad apegada a las acciones que
realizan. La Ley Organica de las Policias Preventivas
del estado data del afio 1998 y aun cuando fue
modificada, estas reformas no han generado
cambios significativos en la regulacion del ejercicio
de sus funciones. La falta de actualizaciéon de los
distintos reglamentos que norman la actuacion
del personal operativo, propicia que no se les
sancione adecuadamente cuando realizan conductas
apartadas de la legalidad. La insuficiencia de cursos
de capacitacion permanentes y el desconocimiento
de normas en materia de derechos humanos, generan
quejas ante las comisiones de Derechos Humanos.

Las funciones mas importantes del Estado son la
seguridad y proteccién a la poblacién, las cuales
se brindan mediante la instrumentacion de una
politica publica disenada en corresponsabilidad con
la sociedad, creando estrategias e implementando
acciones de manera conjunta. Para atender vy
resolver este tema prioritario, es necesario vincular
la demanda de la ciudadania, a la idea de Ia
participacion articulada y coordinada de los tres
ordenes de gobierno, tal y como lo plantea la Ley
General que establece las Bases de Coordinacién del
Sistema Nacional de Seguridad Publica.
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Aunque existen programas en materia de prevencién
del delito y denuncia ciudadana, dirigidos a los
diferentes nucleos de la poblaciéon, donde se
promueve ademads la participacion activa de un
trabajo interinstitucional entre los organismos
gubernamentales de los tres 6rdenes de gobierno,
asociaciones civiles organizadas y ciudadania en
general, éstos necesitan tener mayor impacto de
penetracién en la sociedad, la cual se ve invadida
por factores muy arraigados que transforman el
fenémeno delictivo, como son: la mayor parte de
los detenidos estan relacionados con el consumo
de alcohol y drogas; creciente incidencia delictiva
en diferentes delitos manifestados por los jévenes;
la desintegracién familiar; sobrepoblaciéon en
los centros de rehabilitacién; escasa cultura de
denuncia de la poblacién; la poca participacién de la
ciudadania; inexistencia de mecanismos que faciliten
la coordinacién intergubernamental y el inadecuado
manejo del fendmeno delincuencial a través de
los medios de comunicaciéon. Son la prevencién
del delito, la denuncia ciudadana y la cultura de la
legalidad a través de la participacion ciudadana,
elementos fundamentales para la disminucién de los
indices delictivos.

Somos conscientes de que la venta y posesion de
droga (narcomenudeo) es uno de los problemas que
mas ha crecido en el pais, por lo que es una prioridad
permanente de trabajo de esta administracion.
Durante los ultimos afos, Chiapas era un trampolin
para el trafico de enervantes, ahora se puede apreciar
la existencia de células encargadas de la produccion,
distribucién y consumo de drogas, generando
violencia y drogadiccion, en grupos sociales que se
internan y permanecen en nuestro estado, ademas
se considera como fuente de diversos delitos graves
como el robo y homicidio. En lo que respecta a las
pandillas juveniles transnacionales Mara Salvatrucha
MS-13 y Barrio-18, este fenédmeno se ha ido a la baja
gracias a la implementacién de los operativos Acero
I, 11y lll, quedando de manifiesto que las acciones en
seguridad implementadas por los cuerpos policiales,
deberan continuary fortalecerse para poder combatir
este fendmeno.

La linea fronteriza de Chiapas con Guatemala se
extiende en 658.5 km, equivalente a el 58 por
ciento de la Frontera Sur de México, en donde 17
municipios del estado de Chiapas tienen frontera
con cuatro departamentos guatemaltecos; existen
tres puertos internacionales de entrada, cinco
pasos fronterizos oficiales y 25 pasos vehiculares
informales; por su ubicacion geografica, es paso
obligatorio de inmigrantes, que a su ingreso al pais
han generado el crecimiento en el nUmero de eventos
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criminoldgicos, tales como: trafico de personas,
de armas, mercancias y drogas, el narcomenudeo,
la prostitucion y pandillas juveniles, ademas de la
constante comisién de hechos delictuosos como:
robo a casa-habitaciéon, a comercio, a transeuntes,
de vehiculos, abigeato, entre otros; factores que
deben considerarse de riesgo para la seguridad del
estado de Chiapas y para la seguridad nacional, y que
ameritan una atencién especializada para reducir los
niveles de riesgos a los que potencialmente podria
estar expuesta la poblacién residente o en transito
a lo largo de esta franja binacional, quienes son los
mas afectados por el fenémeno migratorio.

Ante la problemética actual en materia de seguridad,
se hace necesario reestructurar el Instituto de
Formacién Policial en aras de buscar un proceso
formativo integral y sistematico, que conlleve a
un verdadero proceso de profesionalizacion de los
elementos que conforman los cuerpos de seguridad
del estado. Por ello, las tareas de reclutamiento,
seleccién, evaluacion, capacitacién y certificacion
tendran que ser acordes a nuestra realidad social
y a las caracteristicas de nuestra entidad, siendo
necesario elaborar los planes y programas de
capacitacién y formacién educativa en seguridad
publica y proteccién ciudadana, validados por la
Secretaria de Educacién y la Academia Nacional
de Seguridad Publica e impartidos a través del
Instituto.

Enloquerespectaaloscentros de readaptacionsocial,
existe el problema de sobrepoblacion que es de 25.6
por ciento actualmente, seguido de las condiciones
de deterioro en sus instalaciones. La poblacion
penitenciaria en el estado a 2006 es de 6 mil 461
internos, concentrada principalmente en el CERESO
14 “El Amate” con 2 mil 374 internos. Lo anterior,
provoca problemas de indisciplina y violencia, trafico
de drogas, prostitucién, corrupcion de internos
y autoridades, pero sobre todo limita que las
autoridades cumplan con el precepto constitucional
de proporcionar una efectiva readaptacion social, la
cual se ve afectada por las mismas condiciones de
hacinamiento. Los programas de readaptacion no
han generado resultados éptimos para reducir la
reincidencia delictiva y propiciar una reinsercion a
la vida social y productiva de los internos liberados,
por lo que se deberan fortalecer los métodos de
readaptacion social para ser eficaces y con un
enfoque productivo.

El Sistema para la Proteccion y el Tratamiento de
Menores Infractores concentra las funciones de
procuracién, juzgamiento y aplicacion de las medidas
correctivas, en la Administracién Publica Estatal,
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situaciéon que impide el acceso a la justicia de victimas
de conductas ilicitas cometidas por adolescentes,
ademas de no garantizar un justo proceso a estos
ultimos.

Las acciones de mejora, la aplicacién de nuevos
métodos para lograr la adaptacién social del
menor infractor y el trabajo estricto y apegado a
derecho de las instituciones, aunado a las acciones
implementadas, han contribuido a disminuir el
indice de reincidencia de conductas infractoras en un
48 por ciento; hechos que demuestran el resultado
obtenido gracias al empeno efectivo de esta politica
publica, por lo que debemos continuar y fortalecer
los programas de adaptacion social en coordinaciéon
con otras instancias.

Por otra parte, a pesar de los avances obtenidos por
el Organo de Certificacién y Registro Médico del
Personal Operativo, se debera ampliar y fortalecer la
cobertura de los servicios al personal operativo de la
Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana.

Es importante precisar que el Secretariado
Ejecutivo del Consejo Estatal de Seguridad Publica
desarrolla acciones de impacto alineadas a las
politicas de seguridad estatal y nacional, como es la
instalacion de infraestructura y de la Red Estatal de
Radiocomunicaciéon, misma que actualmente carece
delacoberturatotal para el territorio; asimismo ofrece
el servicio del Sistema de Atencién a Emergencias
066, el cual actualmente no lleva el beneficio de
este sistema al total de la poblacion chiapaneca. Se
resalta que este servicio cuenta con la certificacién
de calidad establecida en la norma ISO 9001:-2000,
en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

En este mismo orden, se pone a disposicion de la
ciudadania en todo el estado el Sistema Nacional de
Denuncia Anénima 089, mismo que corresponde a
un numero telefénico que proporciona informacion
sobre hechos ilicitos que coadyuvaran a abatir los
indices delictivos, la impunidad, la corrupcién y los
malos servidores publicos que la aquejan; por lo
que es necesario consolidar este servicio y hacerlo
del conocimiento pleno de toda la ciudadania
chiapaneca.

Por ultimo, el Sistema Nacional de Seguridad
Publica, provee diferentes sistemas de bases de
datos (Registro Nacional de Personal de Seguridad
Publica, Registro Nacional de Identificacion de
Internos de Centros Penitenciarios, Registro Nacional
de Huellas Dactilares (AFIS), Registro Nacional de
Mandamientos Judiciales, Registro Publico Vehicular,
Base de Datos de Vehiculos Robados y Recuperados,
Registro Nacional de Armamento y Equipo, Registro
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de Procedimientos Jurisdiccionales); mismos que
hasta ahora no cuentan con la totalidad de la
informacion existente o generada por las instancias
preventivas y procuradoras de seguridad en el
estado; la informacion actual no llega a niveles de
calidad requeridos por normatividad, y no se hace
uso frecuente de su contenido, lo que significa la
subutilizacién de una herramienta invalida.

Objetivo 1

Preservar, mantener y establecer el orden,
la tranquilidad y la seguridad publica en la
entidad, respetando los derechos humanos de
los gobernados.

Estrategia 1.1 Se fortalecera la vigilancia,
seguridad y proteccién del estado y sus habitantes,
concurrentemente con los ayuntamientos de la
entidad.

* Realizar patrullajes en zonas urbanas y rurales,
pie a tierra, en semovientes y transporte terrestre
y aéreo.

* Proporcionar  vigilancia  para  resguardar
instituciones estatales, descentralizadas,
federales, particulares y educativas.

* Proporcionar servicios de apoyo a programas
estatales y federales, como Amanecer y
Oportunidades.

elLlevar a cabo operativos especificos y en
coordinacion con dependencias federales y
municipales como: recuperacion de vehiculos
robados, tala de madera, entre otros.

* Realizar los aseguramientos de los presuntos
responsables de los actos delictivos.

e Participar en los operativos para combatir el
narcomenudeo.

Estrategia 1.2 Se fortalecera el equipamiento del
personal, asi como la infraestructura de seguridad
publica.

* Adquirir equipo antimotin y de proteccion.

* Adquirir armamento.

* Adquirir equipo informatico,

tecnolégico.

electrénico 'y

* Adquirir equipo de transporte equipado.
* Adquirir uniformes para el personal operativo.

* Obtener semovientes para la Policia Estatal

Preventiva.

* Construir, ampliar y mejorar la infraestructura de
seguridad publica.
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Objetivo 2

Garantizar, mantener y establecer el orden y la
paz publica, salvaguardar la integridad de las
personas y prevenir la comisién de delitos, en
los municipios que formen parte de la franja
fronteriza en el estado.

Estrategia 2.1 Se fortaleceran las condiciones de
seguridad en la frontera.

¢ Crear la Policia Fronteriza.

*Firmar el convenio de coordinacion con los
17 ayuntamientos fronterizos, para coordinar
acciones preventivas del delito.

* Realizar recorridos de patrullaje, pie a tierra y en
vehiculos.

°Implementar operativos especificos para
enfrentar las redes delictivas en la frontera y en
coordinaciéon con los tres niveles de gobierno.

* Realizar los aseguramientos de los presuntos
responsables de actos delictivos.

Objetivo 3

Incrementar los servicios de vigilancia de la
Policia Auxiliar a quienes lo soliciten y cubran
los derechos correspondientes.

Estrategia 3.1 Se atenderd la demanda creciente
de servicios de seguridad a particulares, empresas y
dependencias.

e Actualizar y dar seguimiento al proyecto para la
ampliacion de la plantilla de personal.

* Realizar la vigilancia policial de las propiedades
particulares y dependencias.

Objetivo 4
Dignificar la condiciéon laboral de los elementos
operativos de la Direccién de la Policia Auxiliar.

Estrategia 4.1 Se homologaran las compensaciones
adicionales del personal operativo de la Direccion de
la Policia Auxiliar con las policias preventivas.

e Actualizar y dar seguimiento al proyecto para
la inclusion del personal operativo de la Policia
Auxiliar en el convenio para la aplicacion del
apoyo alimenticio.
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Objetivo 5

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones,
estatales y federales, en materia de seguridad
privada.

Estrategia 5.1 Se autorizardn, regularan y
controlaran eficazmente las actividades que los
particulares realizan en su caracter de prestadores
de servicios de seguridad privada.

*Impulsar el Anteproyecto de Reforma del
Reglamento que Regula la Prestacién de los
Servicios Privados de Seguridad y los Servicios
Complementarios, Relacionados o Similares en
el Estado de Chiapas.

* Registrar a los prestadores de servicios de
seguridad privada.

* Otorgar autorizacion a los prestadores de
servicios de seguridad privada que cumplan con
las disposiciones legales vigentes.

* Otorgar revalidacion de la autorizacion a los
prestadores de servicios de seguridad privada
que cumplan con las disposiciones legales
vigentes.

* Realizar visitas e inspecciones a fin de vigilar el
cumplimiento de las disposiciones estatales en
materia de seguridad privada.
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Objetivo 6
Mejorar lavialidad urbanay suburbana, asi como
el transito vehicular y peatonal en el estado.

Estrategia 6.1 Se disenaran, fortaleceran e
incrementaran programas de servicios a la ciudadania.

* Ordenar, controlar y dirigir el transito y vialidad
de vehiculos y peatones.

e Realizar la expedicion y canje de licencias de
manejo en el estado.

e Aplicar el programa de Modernizacién de Licencias
en: Tapachula, Tonald, San Cristébal de Las
Casas, Huixtla, Comitan de Dominguez, Frontera
Comalapa, Ocosingo, Pichucalco, Villaflores,
Cintalapa y Palenque.

* Realizar operativos permanentes de control y
seguridad vial.

e Realizar auxilios viales con gruas en beneficio
de la poblacién, en Tuxtla Gutiérrez y Tapachula
de Cérdova y Ordonez por descomposturas,
ponchaduras de llantas, falta de gasolina y otros.

e Impartir cursos de manejo a la ciudadania en
Tuxtla Gutiérrez, Tapachula de Cérdova y Ordénez,
San Cristobal de Las Casas, Tonala y Palenque.

e Elaborar el proyecto de curso de manejo para
personas con capacidades diferentes.

* Fomentar la importancia de la Educacion Vial con
cursos a escuelas, organismos publicos y privados.

Objetivo 7

Garantizar, mantener, establecer el orden y
la paz publica, salvaguardar la integridad de
las personas y prevenir la comisiéon de delitos
dentro de los tramos carreteros y caminos de
jurisdiccion estatal.

Estrategia 7.1 Se realizardn operativos de
vigilancia, seguridad y proteccion de carreteras y
caminos de jurisdiccion estatal, en coordinacion con
otras autoridades.

e Elaborar proyecto para la ampliacién dela plantilla
de personal.

* Instrumentar operativos contra el robo de
vehiculos, portaciéon de armas, abigeato, ecocidio,
contrabando y asaltos carreteros, entre otros, en
la red de caminos y carreteras del estado.

* Establecer vigilancia en corredores turisticos, zonas
arqueoldgicas y en la red de carreteras del estado.
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* Establecer recorridos de patrullaje, seguridad y
vigilancia, para abatir los delitos como: abigeato,
robo de vehiculos, asaltos carreteros, trafico de
estupefacientes, entre otros.

* Implementar servicios de informaciéon para la
seguridad de los usuarios de caminos y carreteras
del estado.

Objetivo 8
Establecer un sistema eficaz de comunicacion.

Estrategia 8.1 Se integraran tecnologias de
punta que mejoren la cobertura en materia de
comunicacion.

* Dotar a las corporaciones de equipos terminales
(radiosbase, moévilesy portatiles) devanguardiapara
la estandarizacién de la red de comunicaciones.

* Dotar a las corporaciones de estaciones satelitales
de vanguardia para la transmisién de video, voz y
datos.

*Dotar a la Secretaria de una infraestructura de
repetidores en nueve puntos estratégicos.

* Convenir con el Consejo Estatal de Seguridad para
la transmision de datos, voz e imagen mediante la
red de transporte.

* Realizar mantenimientos preventivos y correctivos
a la red de telecomunicacion.

Objetivo 9
Actualizar el marco juridico que regula el
funcionamiento de los cuerpos policiales.

Estrategia 9.1 Se propondran las reformas a la
Normatividad de la Secretaria y las leyes que regulan
las conductas de los servidores publicos.

* Proponer el proyecto de la Ley General de las
Policias Preventivas para el Estado de Chiapas.

*Plantear la creacion de un reglamento de
conductas y procedimientos para determinar las
sanciones.

Objetivo 10

Abatir la corrupciéon y recobrar la confianza de
la sociedad en las instituciones responsables de
la seguridad publica.

Estrategia 10.1 Se prevendran las conductas que
vulneren las disposiciones legales en materia de
seguridad publica.

e Impartir cursos a los servidores publicos para
prevenir conductas sujetas a responsabilidades
administrativas y de caracter penal.




e Iniciar los procedimientos administrativos a los
servidores publicos que quebranten disposiciones
legales, consistentes en actos de corrupcién y que
desprestigien la imagen de la institucion.

Estrategia 11.1 Se prevendran violaciones a
los Derechos Humanos de los gobernados, para
que los elementos operativos en el ejercicio de
sus funciones no vulneren las garantias de los
ciudadanos.

¢ Realizar convenios con las comisiones de Derechos

Humanos, para capacitar a los elementos
operativos de la Secretaria de Seguridad vy
Proteccién Ciudadana.

Estrategia 12.1 Se fortalecera la promocién de la
participacién ciudadana en la prevencién de delitos
a través de medios de difusién.

* Implementar cursos en materia de prevencion
del delito en centros educativos con un efecto
multiplicador.

* Elaborar convenios de colaboraciony participacion
con organismos gubernamentales y no
gubernamentales, en la formacién de promotores
preventivos para la seguridad.

* Fortalecer la participacion de las asambleas de
barrios para la prevencion del delito, para la
atencion a sus demandas de seguridad.

* Fomentar la participacién de los ayuntamientos
en pro de la prevencién del delito.

* Promover la participacion activa de la ciudadania
en la cultura de la denuncia, a través de las lineas
telefénicas 089 y 018002211484.

* Promover la prevencion del delito a través de los
diferentes medios de comunicacién del estado.

* Realizar foros de expresion, abordando temas
como las adicciones, seguridad, valores, entre
otros.

* Promover cursos de capacitacién a la poblacién
en temas relacionados con la prevencién del
delito, a efecto de generar multiplicadores
preventivos.

Estrategia 13.1 Se modernizara institucionalmente
y se dotard de la infraestructura necesaria al Instituto
de Formacién Profesional de Policias del Estado.

e Elaborar el proyecto de reestructuracién para
transformar a Instituto de Formacién Profesional
para Policias del Estado.

* Elaborar los planes y programas de estudios para
cada uno delos niveles de secundaria, bachillerato
y licenciatura en seguridad publica y proteccién
ciudadana.

*Obtener de la Secretaria de Educacion la
validacion, registro y certificacién de los planes
y programas de estudios del nivel de secundaria,
bachillerato y licenciatura en seguridad publica y
proteccién ciudadana.

* Modernizar las instalaciones del Instituto.

* Elaborar proyecto de ensenanza al interior del
estado (Palenque y Tapachula de Coérdova y
Orddnez).

Estrategia 13.2 Se formaran profesionistas en
Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana.

* Ofertar anualmente mediante campanas de
difusion las carreras de técnico, bachillerato y
licenciatura en seguridad publica y proteccién
ciudadana.
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* Elaborar proyecto parala ensefanzaen formacién
policial bajo el modelo educativo escolarizado y
no escolarizado.

e Celebrar convenios con instituciones de

ensefanza estatal, nacional e internacional.

Estrategia 13.3 Se evaluara y dara seguimiento a
la carrera policial.

e Evaluar anualmente los conocimientos en
materia de seguridad publica, psicométricos,
psicolégicos, fisicos, entre otros, a los cuerpos
de seguridad del estado de Chiapas y los
municipios.

e Establecer el Expediente Electrénico Ad
Perpetuam de los servidores publicos de los
cuerpos de seguridad del estado y municipios.

* Establecer la Liga Organica de los cuerpos de
seguridad.

Objetivo 14
Modernizar el Sistema Estatal de Readaptacién
Social.

Estrategia 14.1 Se desarrollaran acciones
de dignificacibn penitenciaria para mejorar las
condiciones de vida de los internos y su readaptacion
social.

* Crear espacios para el desarrollo de los programas
de readaptacion en los 15 Ceresos.

* Construir el Centro de Readaptacion Social en
Huixtla para reducir la sobrepoblacién.

e Incrementar consultas, campanas y platicas,
para favorecer una cultura de autocuidado de
la salud y ambiente saludable en la poblacién
interna.

*Incrementar la terapia grupal y familiar,
programas de salud como el de 100 Dias sin
Adicciones y Sistema Esperanza.

*Integrar a los internos a los diferentes niveles
educativos como son la alfabetizacion, primaria,
secundaria y preparatoria.

*Incrementar las actividades laborales y de
capacitacién en los talleres de carpinteria,
sastreria, corte y confeccioén, herreria, tejido de
hamacas entre otros, de manera que incidan
de forma directa en el proceso de readaptaciéon
social.
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Estrategia 14.2 Se fortalecera el equipamiento de
los custodios.

* Adquirir equipo antimotin y de proteccion.

e Adquirir equipo informatico, electrénico y

tecnoldgico.
* Adquirir armamento.
* Adquirir transporte equipado.

Objetivo 15
Lograr la reintegracion social y familiar del
adolescente infractor.

Estrategia 15.1 Se propondré el proyecto de
reforma al marco juridico que regula la atencion a
los adolescentes infractores.

* Adecuar la Ley que establece el Sistema Integral
de Justicia para Adolescentes en el estado.

Estrategia 15.2 Se reestructuraran los érganos
necesarios para operar de manera eficiente los
programas de reintegracion social y familiar.

* Elaborarel proyecto para crearla Unidad de Ejecucion
de Medidas, como odrgano desconcentrado,
especializado y con autonomia técnica, de la
Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana.

* Proponer el proyecto de reglamento para la
ejecucion, supervision y vigilancia de las medidas
de reintegracion social y familiar.

Estrategia 15.3 Se propondra el proyecto para
la creaciéon de centros de atencién integral y de
internamiento  especializados en adolescentes
infractores.

* Proponer el proyecto para transformar el Centro de
Diagnostico y Tratamiento de Menores Infractores
en un centro de internamiento especializado para
adolescentes.

* Proponer el proyecto para la creacion de un
centro de internamiento para jévenes que por
sus condiciones biopsicosiales, ameriten un
tratamiento especializado.

* Elaborar la iniciativa de proyecto para la creacién en
la zona Costa de un centro mixto de internamiento
especializado para adolescentes, con secciones de
alta y baja inadaptabilidad social.

* Elaborarproyectodeloscentrosdeatencionintegral,
para la aplicacion de medidas no privativas de
libertad, que impulsen las capacidades y desarrollo
humano de los adolescentes infractores.
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Estrategia 15.4 Se capacitard permanentemente
al personal técnico de la Unidad de Ejecucién de
Medidas y los centros de atencion integral y de
internamiento especializados en adolescentes.

* Capacitar al personal de nueva contrataciéon que
prestara sus servicios en la Unidad de Ejecucién y
los Centros.

e Impartir cursos permanentes en materia de
adolescentes a los servidores publicos que
trabajan directamente con esta poblacién.

Estrategia 15.5 Se involucrara a la sociedad civil,
entidades publicas y privadas, y municipios del
estado, en la ejecucién, aplicacién y supervision de
medidas en adolescentes infractores.

* Celebrar convenios de colaboraciény coordinaciéon
con entidades publicas y privadas y sociedad en
general, en materia de ejecucion de medidas de
reintegracién social.

* Crear redes de apoyo en la implementaciéon de
mecanismos de coordinacién en la ejecucion de
medidas, a través de convenios con entidades
municipales.

Estrategia 15.6 Se propondra el proyecto de
reformas al marco juridico que establecera el sistema
integral de justicia para adolescentes que cometan
conductas ilicitas en el estado.

* Realizar foros de consulta a la ciudadania
en general para actualizar el marco juridico
aludido.

* Proponer reformas a la ley respectiva, para
mejorar la intervencién del Estado en la materia,
con base en el andlisis periédico y la experiencia
en la aplicacion del nuevo sistema.

Estrategia 15.7 Se pondran en marcha programas
estratégicos de fortalecimiento de capacidades y
desarrollo humano para la reintegracién social y
familiar del adolescente infractor.

e Establecer programas de socializacion para
adolescentes infractores internos y externos.

* Realizar talleres formativos de educacién que
fortalezcan las capacidades y habilidades de los
adolescentes.

¢ Instituir programas informativos y de orientacion
para padres e hijos.

Objetivo 16

Proporcionar certificacion médica fisica al
personal operativo y personas aseguradas, asi
como atencion prehospitalaria de urgencia
médica y primer contacto.

Estrategia 16.1 Se ampliard y fortalecerd la
cobertura de los servicios de atencidn prehospitalaria
para el personal operativo en el estado.

e Elaborar proyecto de reestructuracion del
Departamento a nivel de Unidad.

* Atender las demandas de servicios médicos.

* Instalar consultorios médicos para la certificacién
del personal operativo y personas aseguradas en
los municipios de Palenque y Comitan.

* Instrumentar labor médica, odontoldgica y social
en areas operativas de los sectores y subsectores
de la policia en el estado.

* Realizar convenios con el Fideicomiso para
dotacién de medicamentos y atencion de
pacientes operativos.

* Realizar convenios de colaboracion con las
instituciones de salud paraimplementar programas
de medicina preventiva y medicina laboral.

* Promover cursos de atencion prehospitalaria al
personal involucrado en los servicios médicos.

Objetivo 17
Fomentar la participacién ciudadana en el
fortalecimiento de valores familiares y éticos,
que permitan coadyuvar en el combate a la
delincuencia.

Estrategia 17.1 Se implementard el programa
Chiapas Solidario en la prevencién del delito.

* Realizar foros regionales e internacionales.

* Desarrollar ferias estatales de la prevencién del
delito y las adicciones.

*Implementar campahas publicitarias con
mensajes alusivos al programa Chiapas Solidario
en la prevencién del delito.

Objetivo 18

Promover la vinculacion de los proyectos de
inversion en seguridad publica municipal, acorde
a las politicas publicas estatales y nacionales.

Estrategia 18.1 Se implementard el programa
integral de vinculacion municipal en seguridad
publica.
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* Realizar el diagnostico, la asesoria y capacitacion
del programa integral de vinculacién municipal
en proyectos de seguridad publica.

Objetivo 19
Consolidar el Servicio de Denuncia Andnima
089 a nivel estatal.

Estrategia 19.1 Se utilizara la infraestructura de
comunicaciones del Gobierno del Estado.

* Promover y difundir el servicio en los espacios
oficiales del Gobierno del Estado.

Estrategia 19.2 Se promoveran convenios entre
los tres érdenes de gobierno.

e Formular convenios institucionales de
colaboracién y coordinacion.

Objetivo 20

Consolidar la infraestructura estatal de

radiocomunicaciones, en apego al proyecto
Plataforma Meéxico del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (SNSP).

Estrategia 20.1 Se extendera la cobertura de la red
de comunicaciones a las zonas de infraestructura y
poblacion posibles.

* Adquirir equipo de comunicaciones.

Estrategia 20.2 Se incrementara la cobertura de la
red estatal de telecomunicaciones.

* Adquirir equipamiento de telecomunicaciones.

Objetivo 21

Desarrollar los aplicativos necesarios para la
integracion de los datos relacionados con el
delito.

Estrategia 21.1 Se suscribirdan convenios de
coordinacion 'y colaboracién en materia de
informacién entre las entidades del estado y los
municipios, que estandaricen todo el proceso de
desarrollo.

e Suscribirconvenios deintercambiodeinformaciéon
interinstitucional.

e Evaluar tecnologia y procedimientos para la
concentracién, clasificacion y almacenamiento
de datos.

Estrategia 21.2 Se evaluaran métodos aplicables
que mejoren el proceso documental y de desarrollo
de aplicativos.
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e Utilizar las herramientas tecnolégicas de punta
para homologar los datos suministrados por las
entidades.

Objetivo 22
Contar con informacion integra y de calidad en
la base de datos de seguridad publica.

Estrategia 22.1 Se cumplird con todos los
ordenamientos para la certificacion de las bases de
datos.

* Depurar las bases de datos existentes en materia
de seguridad.

* Establecer convenios de coordinaciéon con las
instancias que proveen informaciéon para su
correcta integracion y acceso.

e Difundir las herramientas de seguridad a
las instancias preventivas y procuradoras de
seguridad en el estado.

Objetivo 23

Fortalecer los procesos de gestion de los
proyectos de inversién ante el Sistema Nacional
de Seguridad Publica (SNSP).

Estrategia 23.1 Se elaborardn convenios de
coordinacion con el Gobierno Federal a través del
SNSP.

* Suscribir programas y proyectos en apego a las
politicas publicas en materia de seguridad con la
Federacion.

* Definir proyectos y acciones en coordinacién con
las instituciones de seguridad publica, procuracién
y administracién de justicia.

Metas

* Profesionalizar a los cuerpos de seguridad, para
que brinden mejores servicios a la ciudadania.

e Constituir cuerpos de seguridad especializados
en aspectos bilingues, turisticos y cibernéticos.

e Combatir de forma frontal e interinstitucional
la incidencia de delitos patrimoniales, contra
la libertad e integridad de las personas de los
municipios de la entidad y los estados del sur
sureste.

e Conformar coordinadamente con los
ayuntamientos la operacion de la policia de
proximidad.

* Crear la policia fronteriza a fin de disminuir los
indices delictivos en la frontera sur.
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* Ampliar la cobertura de los servicios de vigilancia
policial de la policia auxiliar, satisfaciendo la
demanda creciente de seguridad.

* Generar una cultura de prevencion de adicciones,
delito, denuncia y legalidad.

e Consolidar la infraestructura y ampliar la
cobertura de las tecnologias de informacién y
comunicacion.

5.2.2 PROTECCION CIUDADANA

En Proteccién Civil, la incidencia histérica de los
efectos negativos provocados por los fenémenos
de origen natural o humano, hacen del estado
de Chiapas una entidad altamente vulnerable,
encontrandose en riesgo permanente: 72 municipios
a lluvias intensas, 39 a inundaciones recurrentes,
38 a fuertes vientos, 59 a tormentas eléctricas, 29 a
bajas temperaturas; 69 a incendios forestales; 46 a
sismos; 22 a riesgos volcanicos y 12 a contingencias
de origen socio-organizativo.

Los mas recientes y devastadores desastres, fueron
los danos provocados por el cicléon tropical Stan,
ocurrido del 3 al 6 de octubre del afio 2005, el cual
supero tres veces los provocados por las inundaciones
de la costa de Chiapas en 1998.

Las experiencias de desastres nos llevan a reconocer
que si bien hemos logrado avances significativos en
la politica de la prevencién de riesgos, éstos no son
suficientes; la incidencia de estos fendmenos ponen
a prueba las estructuras del sistema y nos plantean
nuevos retos para establecer un sistema de protecciéon
civil basado en la prevencién y no solamente en las
capacidades para atender emergencias.

La magnitud de los desastres evidencian la necesidad
de fortalecer la cultura de la prevencidon en los
diferentessectoresdelasociedad, principalmenteenel
educativo, porlo queresultaindispensableincorporar
esta materia al sistema educativo estatal; ademas,
se requiere una politica de comunicacion en este
ambito que se refleje en campanas de sensibilizacién
agresivas, con mayor cobertura y penetracién en los
diferentes medios de comunicacion.

La capacidad reactiva del sistema se ve debilitada
por la falta de actualizacion del equipo de cémputo
y telecomunicaciones en el Centro Estatal de
Operaciones, carencia de equipo especializado para
la atencion de emergencias, por la necesidad de
ampliacion de la red de monitoreo meteorolégico
y fortalecimiento a los Centros Regionales de
Emergencias y Desastres (CRED).

Los efectos negativos de los fendmenos perturbadores
en la entidad han evidenciado en los municipios la
falta de disposiciones normativas de ordenamiento
territorial que regulen los asentamientos humanos y
determinen las zonas de riesgo, asi como la de una
mayor integracién de politicas y acciones entre los
elementos del Sistema Estatal de Proteccion Civil,
para evitar acciones aisladas y dispersas ante una
emergencia o desastre.

Actualmente, prevalecen limitaciones en |las
dependencias e instituciones del sector publico, social
y privado para incrementar la constitucion y desarrollo
operativo de las Unidades Internas de Proteccién Civil.
Mas del 90 por ciento de las Unidades Municipales
de Proteccién Civil en el estado, carecen de recursos
humanos capacitados, equipamiento e infraestructura
operativa para desempenar sus funciones, ademas
adolecen de planes y programas operativos de
emergencias y desastres.

Objetivo 1
Consolidar los avances del Sistema Estatal
de Proteccion Civil, priorizando su aspecto
preventivo.

Estrategia 1.1 Se fortalecerd la estructura
organizativa de la Subsecretaria de Proteccion Civil,
incorporando areas sustantivas que le permitan
cumplir con los objetivos y funciones que la Ley de
Proteccion Civil del Estado de Chiapas encomienda.

* Elaborar proyecto para ampliar la estructura
administrativa de la Subsecretaria de Proteccién
Civil.

* Elaborar proyecto para la creacion del Centro
Integral de Capacitacién y Adiestramiento.

Estrategia 1.2 Se implementaran acciones de
capacitacién y especializacion dirigida al personal de
los Centros Regionales de Emergencias y Desastres
(CRED) y grupos voluntarios.

* Instrumentar el programa de capacitacién para los
grupos voluntarios y Comités Ejidales de Proteccién
Civil en los municipios del estado.

* Realizar cursos de actualizacion y especializacién al
personal de los CRED.

Estrategia 1.3 Se promoverd a través de las
dependencias e instituciones del sector publico,
social y privado la reactivacién y equipamiento de
las unidades internas de Proteccion Civil.

* Realizar el programa de verificacién de Unidades
Internas de Proteccién Civil de las instituciones
y dependencias del sector publico, social y
privado.
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e Efectuar dictdmenes en materia de protecciéon
civil, tendientes a evaluar condiciones de riesgos
en inmuebles de los tres niveles de gobierno.

* Impartir cursos de capacitacién a las unidades
internas de Proteccién Civil de los sectores
publico, social y privado.

Estrategia 1.4 Se suscribirdn convenios de
colaboracion con instituciones nacionales e
internacionales en materia de investigacion cientifica
para la prevencion de riesgos y mitigacion de
dafnos.

de
la

*Realizar acuerdos con las Instituciones
Educacién Superior para la creaciéon de
especialidad en Proteccién Civil.

* Implementar con el Servicio Geolégico Mexicano
el proyecto para la elaboracién del Atlas de
Peligros Naturales de los municipios de la planicie
costera del estado.

Objetivo 2
Incrementar la capacidad de respuesta del
Sistema de Proteccion Civil a nivel regional y
municipal.

Estrategia 2.1 Se impulsard el diseno e
instrumentacion de esquemas y mecanismos para
la deteccion, monitoreo y alertamiento respecto a
la accién de agentes perturbadores que afectan al
estado.

e Elaborar proyecto en colaboracién con la
Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas para
fortalecer y equipar el Centro de Monitoreo
Vulcanolégico-Sismolégico para ampliar sus
investigaciones sobre los volcanes Tacana y El
Chichon.

* Actualizar los planes operativos de los volcanes
Tacand y ElI Chichén con la participacion de
las presidencias municipales de los municipios
aledanos.

* Realizar talleres regionales para fortalecer la
participacion de escuelas y profesores de la zona
en riesgo volcanico.

e Elaborar proyecto de sefnalizacién para el area de
los volcanes El Chichén y Tacand, indicando los
peligros asociados.

e Constituir el Comité Cientifico por el Riesgo
Volcanicoy Sismicoy otros riesgos, con especialistas
nacionales e internacionales.
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* Implementar el proyecto para la realizaciéon de un
centro de investigaciones y posgrado en mitigacion
y prevencion de riesgos por fenémenos naturales
y ambientales.

* Instalar en los Centros Regionales para Emergencias
y Desastres estaciones de monitoreo automatizado
(EMA's) asi como una estacion satelital que
permitird conocer en tiempo real las condiciones
del clima en el estado para poder emitir boletines,
avisos y alertas.

* Instalar sistemas de alerta hidrometeoroldgicos
en cuencas hidraulicas del estado, priorizando los
municipios con mayor riesgo a inundaciones.

* Actualizar y difundir el Atlas de Riesgos del Estado
de Chiapas.

Estrategia 2.2 Se creardn, modernizaran y
equiparan los Centros Regionales de Emergencias y
Desastres y Centro de Operaciones de la Subsecretaria
de Proteccion Civil, para atender con prontitud las
emergencias y desastres, asi como para un mejor
seguimiento y control de programas preventivos.

* Ampliarlared de Centros Regionales de Emergencias
y Desastres (CRED), en colaboracion con los
municipios de mayor riesgo en las regiones Centro,
Fronteriza, Norte, Soconusco e Istmo-Costa.
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* Elaborar el reglamento sobre el uso de artificios
en su modalidad de pirotécnicos para el estado
de Chiapas.

* Realizar proyecto para dotaralos CRED con equipo
especializado para la atencién de emergencias o
desastres.

* Elaborar proyecto para la adquisiciéon de equipo
de radiocomunicacién e informatico.

Estrategia 3.2 Se fortalecera la coordinacién entre
los tres 6rdenes de gobierno para implementar los
programas operativos de atencién a emergencias o
desastres ante la presencia de los diferentes tipos de
agentes perturbadores que afectan al estado.

Estrategia 2.3 Se realizardn inspecciones vy
verificaciones a empresas que utilizan, manejen,
almacenen, distribuyan y generen materiales
peligrosos. * Llevar a cabo con los ayuntamientos municipales
la conformacioén de las Unidades Municipales de
* Inspeccionar empresas que manejan, utilizan, Proteccion Civil.
almacenan y comercializan materiales

pe“grosos como: estaciones de servicios de * Realizar en colaboracién con los ayuntamientos

gasolineras, talleres de materiales pirotécnicos,
establecimientos de tortillerias, establecimientos
en ferias, plantas de almacenamiento y estaciones
de carburacién de gas L.P.

municipales la integracion de los Consejos
Municipales de Proteccién Civil para implementar
los programasy acciones en materia de prevencién
de desastres.

*Proporcionar asesoria a las Unidades
Municipales de Proteccion Civil en la
elaboracién de los Atlas Municipales de
Riesgos, Cuadernos de Informaciéon Municipal y
Planes de Contingencia, priorizando en éstos a
los municipios que presentan un mayor indice
de riesgo en fenédmenos perturbadores, como
son los ubicados en las zonas Istmo-Costa,
Soconusco y Sierra.

¢ Elaborar dictamen de riesgo sobre las medidas de
seguridad, para el trdmite de permiso general de
compra, almacenamiento y manejo de sustancias
quimicas, para la fabricacién, almacenamiento
y venta de materiales explosivos en polvorines
pirotécnicos.

e Supervisar derechos de via, oleogasoductos,
pozos petroleros, compresoras y baterias en
operacion para determinar el estado fisico, su
entorno y puntos criticos que puedan ser de
riesgo a la poblacion mas cercana.

Objetivo 3

Estructurar entre las dependencias, entidades
y sectores integrantes del Sistema Estatal
de Proteccién Civil, politicas y acciones de
prevencién y atencién de emergencias.

* Suscribir en colaboracién con los ayuntamientos
municipales el convenio del Fondo Municipal
para Emergencias y Desastres.

* Brindar asesoria a los municipios en la gestion de
recursos de los fondos destinados a las acciones
de Protecciéon Civil (FOMED).

* Implementar anualmente planes de contingencia
de cobertura estatal que minimicen la incidencia
de los efectos negativos provocados por bajas
temperaturas, incendios forestales, lluvias
intensas, contingencias del periodo vacacional
de semana santa y fiestas patrias.

Estrategia 3.1 Se consolidara el marco estatal de
proteccién civil.

e Realizar el proyecto para reformar la Ley de
Proteccion Civil del Estado de Chiapas.

* Realizar programas operativos para prevenir
contingencias de eventos sociorganizativos de
alto impacto, como son: ferias internacionales,
informes de gobierno, eventos masivos en
plazas y estadios y arribo de cruceros, a fin de
salvaguardar la integridad de la poblacion y su
entorno.

e Elaborar el Proyecto de Reglamento de la Ley de
Proteccion Civil del Estado de Chiapas.

e Suscribir convenios de colaboracion para la
coordinacién de acciones con los sectores publico,
social y privado de los tres niveles de gobierno en
materia de proteccién civil.
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* Monitorear los riesgos de desastres y emitir

.
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* Actualizar las reglas de operacion para los Centros
Regionales de Emergencias y Desastres.

boletines por fendmenos hidrometeorolégicos y
volcanicos, asi como alertas tempranas.
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*Implementar con las unidades municipales de
Proteccion Civil, convenios para la constitucion
de centros operativos de comunicaciones y
emergencias que se encuentren directamente
coordinados y enlazados con el Centro de
Operaciones de la Subsecretaria de Proteccién
Civil.

Objetivo 4
Promover una cultura de autoproteccion entre
la ciudadania.

Estrategia 4.1 Se ampliara el Programa de
Proteccion Civil y Emergencia Escolar y se promovera
la incorporacion de la materia de proteccion civil en
los planes y programas de educacién basica, medio
y superior.

e Elaborar con las autoridades educativas del
estado, el proyecto para la creacién de la Unidad
Central de Proteccién Civil y Emergencia Escolar.

e Realizar cursos regionales para la formacion de
instructores del Programa de Proteccion Civil
y Emergencia Escolar dirigido a las Unidades
Municipales de Proteccién Civil, con el propdsito
de ampliar la cobertura del programa a todas las
escuelas del estado.

e Formular con la Secretaria de Educacion del
Estado un proyecto de contenidos didacticos
sobre la materia de proteccion civil, para que
sean incorporados a los planes de estudio de los
niveles de educacién basica, media y superior del
sistema educativo estatal.

Estrategia 4.2 Se realizaran campanas de difusién
para sensibilizar a la poblaciéon en la prevencién y
mitigacion de riesgos.

* Implementar campanas en los medios masivos de
comunicacién para la prevenciéon y mitigacion de
los efectos negativos de agentes perturbadores
de mayor incidencia en el estado.

*Realizar con la participacién de los sectores
publico, social y privado, jornadas de Proteccién
Civil y la Semana Estatal de Simulacros en las
regiones y municipios del estado.

e Elaborar una guia de Educacion en Riesgos
y Desastres Naturales, a fin de multiplicar la
capacitacion y sensibilizacion a las comunidades
aledanas a la zona volcanica.
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Objetivo 5

Ampliar la cobertura del Servicio de Atencion
a Emergencias 066 (SAE 066), y mejorar el
esquema de coordinacién y colaboracion con los
ayuntamientos y la participacion de la sociedad.

Estrategia 5.1 Se promovera con los ayuntamientos
lainversiény establecimiento del Sistema de Atencién
a Emergencias 066.

*Incentivar a los ayuntamientos municipales,
el establecimiento del Servicio de Atencion a
Emergencias 066.

Estrategia 5.2 Se ampliard el alcance de la
certificacion a los subcentros de San Cristobal de
Las Casas, Comitan de Dominguez y Tapachula de
Cérdova y Orddnez.

* Poner en marcha el sistema de gestion de calidad
en cada uno de los subcentros en cuestion.

Objetivo 6

Incrementar la cobertura de la red de video
vigilancia, asi como ofrecer interconectividad e
interoperabilidad con la Plataforma México del
SNSP.

Estrategia 6.1 Seinstalaran programasinformaticos
de reconocimiento facial y de placas de automotores
en las ciudades principales del estado.

* Adquirir el equipamiento y licenciamiento de
sistema de video vigilancia.

Metas

e Establecer un programa integral de difusiéon
y ampliacién de los Sistemas de Atencién a
Emergencias 066, y Nacional de Denuncia
Anénima 089.

* Mejorar la capacidad de respuesta del sistema
de proteccion civil, consolidando las estructuras
operativas a nivel regional y municipal.

5.2.3 CULTURA DE PAZ Y RESPETO

Durante los ultimos treinta anos, la sociedad
chiapaneca ha experimentado importantes cambios
sociales, politicos, culturales y econémicos; empero,
debido a la falta de canales institucionales y legales
que establecieran nuevas reglas de convivencia para
garantizar una transicion pacifica, con base en los
valores de la democracia y los derechos humanos,
lo que acontecié fue el deterioro del tejido social,
de las formas de convivencia y la armonia social,
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particularmente en las comunidades indigenas
y campesinas. Asi, la violencia social y politica se
instal6 en la cotidianeidad de las comunidades y
la antigua unidad en la que habian convivido se
fracturé para dar paso a diferencias de caracter
politico, social, econémico, religioso, entre otras.

En 1994, con la irrupcion del Ejército Zapatista de
Liberacion Nacional (EZLN), y la situacion de guerra
que se gener6 a partir de entonces, el proceso de
descomposicién de lavida comunitaria se profundizoé.
La violencia cobr6 la vida de varios cientos de
personas, provocd el desplazamiento de miles de
familias, se cerraron iglesias y la unidad comunitaria
se pulverizo, destruyéndose asi el tejido social. Esta
situacion se presentd en casi todo el estado, pero
fue particularmente grave en las regiones periféricas
al area de guerra: la de Los Altos, la Norte-Selva (los
choles) y la Fronteriza, particularmente los municipios
de Simojovel, Huitiupan (Norte), Venustiano Carranza
y Nicolas Ruiz (Centro). Estas regiones fueron ademas
centro de los conflictos, principalmente por la tierra,
en los ultimos 30 anos. El noroeste de Cintalapa es un
territorio de conflictos entre comunidades indigenas
de los estados de Oaxaca y Chiapas, derivado de
mandatos presidenciales que se expidieron sin
considerar los limites territoriales entre ambos,
situacion que generd un conflicto agrario de amplio
impacto.

También existen divisiones politicas comunitarias,
dadas las disputas de las organizaciones politicas
clientelares, que se convierten en un obstaculo para
el progreso social y econémico de hombres y mujeres
del campo. El problema de la escasez del agua genera
divisiones y conflictos comunitarios como el de la
regién Altos, y requieren pronta solucién.

El uso y apropiacién de los recursos naturales como
la maderay la grava, son también objeto de disputas
que surgen en diversas regiones, mientras que
el ejercicio faccioso de los programas sociales de
gobierno, en muchas ocasiones generan divisiones
internas, enemistades y confrontaciones.

Los derechos humanos en pueblos y comunidades
indigenas y campesinas se vulneraron con la
violencia de los anos recientes y hay que resolver el
vacio a través de las politicas adecuadas de respeto,
promocién y defensa en la materia.

El fendmeno de los desplazados internos descendié de
manera notable; es un tema sensible y prioritario, pero
no de atencidon emergente; sin embargo, contindan
en esta condicion los desplazados internos refugiados

en el municipio auténomo de Polhé (alrededor de 600
familias), que en el momento que existan condiciones
politicas deberan ser atendidas. De igual forma, hace
falta darle seguimiento a mas de 14 mil familias que
fueron reubicadas o que retornaron a sus lugares de
origen, cuya insercién debe ser apoyada con base
en lo que establece la legislacion al respecto. Sigue
haciendo falta una legislacion especifica que faculte
al Estado destinar recursos financieros para atender a
esta poblacién y, sobre todo, que prevenga y destierre
estas practicas de expulsiones.

La suspension de las negociaciones entre el EZLN y
el gobierno federal, constituye el problema central
en las comunidades indigenas.

Pese a todo lo anterior, existe en las regiones y
comunidades de conflicto un ambiente distinto.
Las diferencias, en general, ya no se traducen en
hechos violentos, y esto debido al establecimiento
de puentes dedidlogoy comunicacién através delas
Juntas de Buen Gobierno, enunambiente derespeto
y tolerancia hacia ellas por el Gobierno del Estado.
Se detuvo la confrontacién y la violencia como
métodos para resolver las diferencias de diversa
indole. Existe gobernabilidad y estabilidad politica
en estas regiones. Hoy, un buen nimero de acuerdos
comunitarios permiten una convivencia armonica
entre los actores, en el pasado confrontados, y se
ha desterrado el desplazamiento interno, el cierre
de iglesias y la suspensién de los servicios a las
diferentes comunidades (educacién, salud, agua,
entre otros). Incluso, hay organizaciones que han
creado sus propias comisiones de reconciliaciony en
los municipios de mayor conflicto se constituyeron
direcciones de reconciliacién comunitaria.

El gobierno enfrenta grandes retos y adquiere
obligaciones derivadas de las contradicciones de
un mundo polarizado por la riqueza y la pobreza
extrema en el marco de la globalizaciéon econémica
y financiera.

Objetivo 1

Construir puentes de entendimiento y avanzar
en un proceso de distension que ponga fin a los
enfrentamientos.

Estrategia 1.1 Se establecerda una eficaz
coordinacion interinstitucional que impulse y
prioricelasaccionesdegobiernomedianteeldidlogo
y la negociacién como instrumentos para resolver
las diferencias al interior de las comunidades y
entre comunidades, entre organizaciones sociales
y partidos politicos.



* Generar condiciones y espacios para el didlogo
plural, tolerante, democratico y respetuoso.

Estrategia 1.2 Se impulsara la accién inmediata del
gobierno como garantia paraatenderarmoénicamente
los conflictos que se susciten.

* Promover la creacién de una Contraloria Social
que supervise la ejecucién de los programas
y proyectos de desarrollo para garantizar la
equidad y evitar la exclusion.

Estrategia 1.3 Se fortalecerd la politica de
intervencién gubernamental para mediar, distensar
y resolver los conflictos.

e Consolidar la Comision para la Reconciliacion
de Comunidades y Pueblos en Conflicto, como
instancia normativa de este eje transversal.

Estrategia 2.1 Se involucrard a los organismos
no gubernamentales a sumarse al trabajo de
reconciliacién comunitaria y a construir la cultura de
paz, respeto y unidad.

*Crear mecanismos de seguimiento de los
acuerdos en el que participen todos los actores
en conflicto y organismos no gubernamentales,
con el fin de consolidar y prevenir el surgimiento
de nuevos conflictos y hechos violentos.

* Crear una Red de Promotores Comunitarios de
Reconciliacion para que comunidades y pueblos
hagan suya esta politica.

Estrategia 3.1 Se desarrollaran programas
educativos en todos los niveles de educacién,
con las asociaciones religiosas, organizaciones
sociales, autoridades comunitarias, organismos no
gubernamentales y poblacidn en general, tendientes
a la construccion y fortalecimiento de una cultura de
paz fundada en los valores de justicia, democracia y

el respeto a los derechos humanos.
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* Realizar campanas de divulgaciéon permanentes
de cultura de paz en los medios de comunicacion,
sobre tolerancia, pluralidad, inclusién, igualdad,
respeto a los derechos humanos, resolucién y
transformacioén de conflictos.

* Desarrollar un programa educativo de cultura
de paz, resolucion de conflictos y reconciliacién
en el nivel béasicos de educacién, dirigido a
diferentes sectores y actores sociales, incluyendo
a funcionarios y empleados gubernamentales de
diversos niveles.

Estrategia 4.1 Se impulsarda una politica de
Estado de prevencion de conflictos al interior de las
comunidades y entre las organizaciones sociales.

* Impulsar platicas comunitarias de informacién

y andlisis sobre los derechos y obligaciones
ciudadanos, a través de la Comisién para la
Reconciliacion de Comunidades y Pueblos en
Conflicto.
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Objetivo 5

Desarrollar un proyecto educativo de cultura de
paz, fundada en los preceptos de la justicia, los
derechos humanos y la democracia.

Estrategia 5.1 Se impulsarda un programa de
capacitacion sobre transformacion de conflictos,
impartido por especialistas en la materia.

* Celebrar convenios de colaboracién con
instituciones educativas y organismos nacionales
e internacionales especializados en la materia,
para impartir cursos, talleres y seminarios
permanentes sobre los derechos humanos, la
cultura de paz y la democracia, destinados a
lideres sociales, autoridades y diversos actores
sociales comunitarios.

Objetivo 6

Formular una metodologia participativa dirigida
a los funcionarios de gobierno y lideres sociales
con relacion a la transformacion de conflictos.

Estrategia 6.1 Se identificaran, analizardn y
disenaran estrategias de solucién a los conflictos en
comunidades del estado.

*Realizar talleres con la participacién de
especialistas en la materia, a través de la Comisién
para la Reconciliacién de Comunidades y Pueblos
en Conflicto.

Objetivo 7

Disenar estrategias de atencion alos desplazados
internos en Chiapas, con la participacion de los
gobiernos municipales, estatal y federal.

Estrategia 7.1 Se disefara y promoverd una ley
para atender y proteger a los desplazados internos y
evitar nuevos desplazamientos.

* Realizar foros de consulta con la participaciéon
de académicos, investigadores, organismos
de derechos humanos no gubernamentales,
organismos de derechos humanos
gubernamentales, organizaciones no
gubernamentales, lideres sociales, lideres de
partidos politicos y familias desplazadas, con el
objetivo de definir politicas de reconciliacién ad
hoc, con la participacion de la Comision para
la Reconciliacién de Comunidades y Pueblos en
Conflicto.

* Promover una iniciativa de Ley de Proteccion y
Atencion a Desplazados en Chiapas, ante el H.
Congreso del Estado.

* Atender con prioridad por medio de la Comision
para la Reconciliacion de Comunidades y Pueblos
en Conflicto, a las familias que aun padecen
desplazamiento, y dar seguimiento oportuno
para las que ya han retornado a sus comunidades
de origen o que fueron reubicadas.

Metas

e Establecer como practica politico-social una
relacién armoénica, de respeto mutuo y de
unidad entre los tres érdenes de gobierno
y las comunidades indigenas y campesinas,
que conlleve a subsanar fallas y a promover
la proteccién de los recursos naturales, con el
propésito de mantener el orden y estabilidad
social para avanzar hacia una paz duradera.

e Regular y disminuir los conflictos sociales
con la participaciéon directa de Promotores
Comunitarios de Reconciliacién, en la
atencion y consecucién de acuerdos inter e
intracomunitarios.

e Desarrollar y consolidar una cultura educativa
mediante el establecimiento de la red de
Promotores Comunitarios abocados a la
solucion de las causas de los conflictos.

* Establecer en definitiva la politica de atencién
integral a las familias desplazadas.

e Crear condiciones firmes y seguras de vida
digna en las familias retornadas y reubicadas.

¢ Institucionalizar el seguimiento de acuerdos
de reconciliaciéon con la participacion activa y
decidida de las partes involucradas.

e Impulsar la creacién de una Contraloria Social
supervisora de proyectos de desarrollo con
igualdad de género.

* Fortalecer los puentes de entendimiento y
didlogo con las Juntas de Buen Gobierno.

* Incorporar las representaciones sociales,
organismos no gubernamentales, derechos
humanos y Promotores Comunitarios de
Reconciliacién en la solucién de conflictos.

* Promover iniciativas al marco juridico en
materia de desarrollo social que incluyan la
atencion y proteccion a desplazados internos.
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5.2.4 FRONTERA SUR

La Frontera Sur es un universo promisorio que ha
esperado por siglos que su entorno fisico y humano
aporte productivamente al estado y con ello a la
Republica.

Su entorno fisico y su potencial humano, han visto
el deterioro como constante y la expectativa de que
algo pueda realizarse como esperanza que jamas se
concreta.

En esta region se dan dos problemas capitales de
la nueva generacion de conflictos que amenazan el
modelo democratico, liberal de mercado, vigente
en el mundo: La transicién migratoria y el deterioro
del medio ambiente.

La Frontera Sur es un universo privilegiado; a
diferencia del norte 4arido, con poca agua, con
oportunidades fisiograficas reducidas; en el sur hay
una capacidad fisica extraordinaria: su cercania al
mar, su hidrologia, el climay el suelo, los aspectos de
su conformacioén social sugieren por si solos un marco
de oportunidades muy importante; pero si a eso se
agrega las oportunidades del intercambio comercial
con Centro y Sudamérica y la enorme posibilidad que
surgiria al incorporar procesos industriales ahora del
todo ausentes, hacen en verdad de toda la region,
un espacio destacado para incidir en los problemas
esenciales de la desigualdad, la pobreza y la falta de
empleos bien remunerados.

En los ultimos seis afnos las patologias normales de
las fronteras, se han incrementado en la regién;
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la invasion de patologias sociales centroamericanas,
el auge del contrabando y el trafico de drogas, la
violencia y la prostitucion ha ido a complicar una
zona en la que el incremento poblacional empieza ya
a constituirse en problema.

Objetivo 1

Contar con un programa estratégico que
fundamente las acciones destinadas a impulsar
el desarrollo regional, econdémico, social y
ambiental de la Frontera Sur bajo criterios de
sustentabilidad.

Estrategia 1.1 Se constituirad el Fideicomiso de la
Frontera Sur para conformar una entidad que sea
susceptible de captar recursos de los tres niveles de
gobierno, de la iniciativa privada y de los organismos
multinacionales interesados en los temas de migracion,
los derechos humanos y la preservacion del medio
ambiente.

e |dentificar las necesidades financieras, sociales,
de infraestructura, de desarrollo de capacidades,
politicas e institucionales que limitan la
competitividad y desarrollo de la regién.

* Presupuestar y proponer los mecanismos y fuentes
de financiamiento para la instrumentacion del
Programa.

Estrategia 1.2 Se desarrollarda un programa de
la Frontera Sur que permita asegurar su éxito y
efectividad en el largo plazo.

* Recopilar,
informacion

analizar, actualizar y sistematizar
relacionada con las condiciones

geograficas, demograficas, econdémicas, sociales,
ambientales, de capital humano e institucionales
de la region.
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* Orientar los esfuerzos que se definan en el
programa hacia la generaciéon creciente de
empleo productivo.

¢ |dentificaralosactoresyestablecerlos mecanismos
de coordinacion que permitiran instrumentar, dar
seguimiento, y evaluar los avances del programa.

Metas

*Proteger y fortalecer los recursos locales

existentes.
* Cambiar los patrones de produccién.

* Mejorar la infraestructura social, en particular en
salud y educacién.

* Mejorar las comunicaciones regionales y, en
general, de la infraestructura.

*Fortalecer y/o generar el mercado -local,
estatal, regional- a partir del empleo y el
ingreso.
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* Fortalecer la capacidad exportadora de bienes
y servicios producidos en la regién a diversos
mercados internacionales.

* Mejorar la capacidad de gestién publica.

* |[dentificar canales de participacion de los actores
no gubernamentales.

e Atraer nuevas inversiones y ubicar posibles
fuentes de financiamiento.

* Generar empleo productivo.
* Abatir la pobreza.
* Preservar el ambiente.

* Lograr el desarrollo econdmico sustentable.



